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Resumen

Este trabajo se centra en abordar los desafios asociados con la resiliencia
comunitaria en un contexto de riesgo de desastres. La problemética se enfoca en la
creciente vulnerabilidad que enfrentan las y los habitantes del sector urbano de
Acapulco ante el riesgo por ciclones tropicales, la cual ademas se entreteje con
factores como la pobreza, la inequidad de género y la falta de infraestructura
adecuada. Por lo tanto, el objetivo principal de este trabajo fue desarrollar una
estrategia de resiliencia comunitaria de forma colaborativa en la colonia Palma Sola
Sector FOVISSSTE desde un enfoque interseccional. Esto a través de un
diagnéstico que ayuddé a comprender las complejas dinamicas del riesgo. La
metodologia utilizada, de corte mixto, generd un proceso participativo de codisefio
e implementacion, el cual contemplé las diversas perspectivas de las y los
participantes. Finalmente, la estrategia revela los principales resultados, los cuales
destacan la identificacion precisa de los marcadores de diferencia que influyen en
la vulnerabilidad, asi como la importancia del fortalecimiento del capital social y la

capacidad adaptativa de la comunidad.

Palabras clave: Resiliencia comunitaria, gestion integral del riesgo, enfoque

interseccional.
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Introduccién

América Latina y el Caribe es considerada por la Oficina de las Naciones Unidas
para la Reduccion del Riesgo de Desastres como la segunda regién mas propensa
a sufrir desastres a nivel mundial, debido a sus altos niveles de exposicion y
vulnerabilidad. Se estima que alrededor de 190 millones de personas han sido
afectadas por 1,534 desastres, ocurridos entre los afios 2000 y 2022 (UNDRR,
2023).

En México, los ciclones tropicales representan uno de los mayores riesgos a los que
se enfrentan las comunidades, especialmente para aquellas que se localizan en
zonas costeras (Rosengaus et al., 2002). Entre 1971 y 2021 las costas mexicanas
han experimentado el impacto de 270 ciclones tropicales (Servicio Meteorologico
Nacional [SMN], 2021). Esta alta incidencia a impactos se debe a que México se
encuentra ubicado entre cuatro areas generadoras de dichos fenémenos: el Golfo
de Tehuantepec, la Sonda de Campeche, el Oriente del Mar Caribe y el Atlantico.
Ademas, la Secretaria de Marina (SEMAR, 2001) indica que los ciclones también
suelen desarrollarse en el noreste del Pacifico, lo cual genera repercusiones en la

costa occidental del pais.

Debido a ello, Guerrero es uno de los estados costeros particularmente expuestos
a huracanes y lluvias extremas (Villasefior, 2023). Ademas, es una de las tres
entidades federativas con el mayor indice de rezago social, debido a que su
poblacion presenta el menor grado de educacion del pais, el acceso a servicios de
salud es escaso; ademas de que, gran parte de sus ciudadanos residen enviviendas

con multiples carencias (Fuentes, 2023).

Particularmente, el municipio de Acapulco enfrenta considerables riesgos debido al
impacto de estos fendmenos. Esta vulnerabilidad se debe, en gran medida, a su
posicion geografica cercana al Océano Pacifico, cuyas aguas calidas sirven como
fuente de energia para la formacion y fortalecimiento de ciclones tropicales (Cheng
y Zhu, 2018).
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Ademas, la topografia del municipio agrava este riesgo, ya que la ciudad esta
configurada en forma de anfiteatro, con diversas cuencas que facilitan el flujo de

aguas pluviales desde las zonas montafiosas hasta el mar (Dimas et al., 2020).

A pesar de ser el municipio més poblado del Estado de Guerrero, Acapulco también
enfrenta el desafio de ser la localidad con mayor cantidad de habitantes en situacion
de pobreza extrema a nivel nacional, lo cual implica importantes retos en materia de

desarrollo social y econdmico (Hernandez, 2022).

Sin embargo, los desafios que enfrenta actualmente Acapulco no son recientes, ya
que se remontan a decisiones de disefio urbano tomadas en el pasado. Segun
Torres (2014), estas decisiones, influenciadas por la topografia irregular y el turismo
masivo, ocasionaron una profunda desigualdad social y territorial, la cual se ha
mantenido a lo largo de los afios y se refleja claramente en la distribucion de la
poblacion. Actualmente, alrededor de 5,000 familias viven en zonas consideradas
de riesgo y alto riesgo (Rojas, 2022).

En este sentido, la Gestion Integral del Riesgo (GIR) se presenta como un marco
crucial para hacer frente a los desafios asociados al riesgo de desastres, ofreciendo
una estructura comprensiva que abarca desde la identificacion de las amenazas
hasta la reconstruccion mejorada (Imaz & Talamantes, 2022). No obstante, al
examinar detenidamente las tres etapas que componen este proceso, se observa la
falta de un enfoque interseccional. Esta ausencia es significativa porque ignora
como se entrelazan las diversas dimensiones de la identidad (género, etnia, clase
social, discapacidad, etc.), lo que puede resultar en un analisis incompleto o
sesgado de las experiencias y necesidades de los individuos quienes experimentan

de manera diferenciada los riesgos.

Por consiguiente, las estrategias derivadas de la GIR, pueden resultar incompletas
e ineficaces. Si no se consideran las diferencias en el nivel de exposicion y
capacidad de respuesta entre los distintos grupos de poblacién, la resiliencia
comunitaria se ve comprometida, ya que se debilita la capacidad general de la

comunidad para prepararse, adaptarse y recuperarse de los desastres.
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Buscando atender dicho vacio, este proyecto estableci6 como objetivo general
desarrollar una estrategia de resiliencia comunitaria ante el riesgo por ciclones
tropicales de forma colaborativa con las y los habitantes de la Col. Palma Sola
Sector FOVISSSTE desde un enfoque interseccional. Para ello, los objetivos
especificos fueron: 1) consolidar y mantener los grupos de trabajo en la colonia, 2)
caracterizar la Col. Palma Sola Sector FOVISSSTE, 3) analizar el riesgo y los
marcadores de diferencia desde un enfoque interseccional, y 4) codisefar la
estrategia de resiliencia en colaboracién de habitantes, asociaciones civiles,
academia y gobierno local.

El presente documento se estructura en tres capitulos principales, cada uno
disefiado para enriquecer la comprension y aplicacion de la presente estrategia. El
primer capitulo aborda el marco teérico, conceptual y referencial que ha orientado
este proyecto. Inicialmente se comienza analizando el concepto y las etapas de la
GIR. Luego, se examina la importancia del enfoque interseccional y la resiliencia
comunitaria como componentes clave en este proceso. Por su parte, el marco
referencial, ofrece una revisién sobre los acuerdos de las agendas internacionales,
las experiencias en la region de América Latina y el Caribe y las politicas publicas
de México y Guerrero relacionadas con la GIR, asi como una revisién sobre las

experiencias académicas locales.

El segundo capitulo, se enfoca en detallar el proyecto de grado. Principalmente, se
aborda la metodologia, el proceso de involucramiento y la caracterizacion del area
de estudio, que incluye los resultados del prediagndstico. Ademas, se presenta el
diagnéstico aplicado y los hallazgos principales de los instrumentos utilizados.
También se describe el proceso de codisefio, el desarrollo de la estrategia y se

ofrece una discusion sobre los resultados obtenidos.

Finalmente, en el tercer capitulo se presentan las conclusiones derivadas del
proyecto de investigacion, junto con una reflexion personal y profesional. En
conjunto, estos elementos ofrecen una vision integral sobre la efectividad y las

limitaciones del estudio durante su implementacion.
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Capitulo 1: Marco tedrico, conceptual y referencial

1.1 Gestion Integral del Riesgo (GIR)

Al adentrarnos en el estudio de la GIR, es esencial tener presente que los desastres
no son simplemente eventos naturales, sino una construccion social que se
evidencia cuando el riesgo se materializa. Es por ello que la gestion de sus
componentes se convierte en una prioridad para salvaguardar el bienestar de las
comunidades. Priego y Coérdova argumentan que la gestiéon del riesgo es “un
proceso social complejo cuyo fin dltimo es la reduccién o prevision y control
permanente del riesgo de desastre en la sociedad” (2009, p.2). En este sentido,
Alcantara et al. (2019) sefiala que la GIR es un proceso organizado que implica
tomar decisiones, realizar acciones y llevar a cabo actividades mediante la
coordinacion efectiva entre instituciones y grupos sociales, con el objetivo de

abordar la vulnerabilidad y los niveles de exposicion para reducir los riesgos.

En México, el (Centro Nacional de Prevencion de Desastres [CENAPRED], 2020),
indica que el principio fundamental de la GIR es la proteccion de la vida humana.
Por ello, busca garantizar la seguridad fisica de las personas, asi como en
salvaguardar sus bienes y las infraestructuras utilizadas en actividades productivas,

con el fin de asegurar sus medios de sustento y el acceso a los servicios esenciales.

Segun la ONU-Hébitat (2019), la GIR se compone de tres etapas. La primera se
enfoca en la gestidn prospectiva, mientras que la segunda y la tercera se orientan
hacia la gestion compensatoria. No obstante, es importante sefialar que la primera
etapa abarca una serie mas amplia de pasos que permite identificar las potenciales
amenazas y evaluar la vulnerabilidad, lo cual contribuye a la implementacién de

medidas preventivas y estrategias de reduccion de riesgos (Montoya, 2020).

En esta linea, Baas et al. (2011) sefiala que es precisamente en la primera etapa
donde las acciones de gestion se deben de enfocar principalmente en prevenir los
efectos de las amenazas mediante el fortalecimiento de las capacidades y la
resiliencia, asi como en la mitigacion de los impactos negativos mediante sistemas

de alertamiento temprano.
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1.2 La importancia del enfoque interseccional en la GIR

Durante los ultimos afios, el concepto de la interseccionalidad ha emergido como
una expresion que describe una perspectiva teodrica y metodologica que busca
comprender las interconexiones y la complejidad de las relaciones de poder. Viveros
(2016), indica que el enfoque interseccional no es nuevo en el feminismo, ya que
teorias anteriores, como las de Olympia de Gouges en 1791 y Sojourner Truth en
1851, abordaron opresiones basadas en género, etnia y clase. Sin embargo, fue en
1989 cuando Kimberlé Crenshaw formalizo el concepto al destacar las mdaltiples

opresiones enfrentadas por mujeres afroamericanas en el ambito laboral.

Hoy en dia, el enfoque interseccional se considera una herramienta de analisis que
permite examinar, comprender y abordar como el género se entrelaza con otras
identidades, y como estas intersecciones influyen en la creacion de experiencias

individuales de opresion y privilegio (AWID, 2004).

Palumbo (2022) amplia esta nocion al sefialar que ademas de la interseccién entre
etnia, género y clase, también se deben considerar la condicibn migratoria,
nacionalidad, discapacidad, religién, edad y orientacion sexual. En este sentido,
Robles y Lopez (2023) indican que la interseccionalidad permite visibilizar como las
inequidades de género se entrelazan con sistemas de opresion como el racismo,
sexismo, clasismo, heterosexismo y capacitismo, presentes en los ambitos sociales,

culturales, econémicos y politicos.

Es por ello que, en contextos desafiantes, la importancia del enfoque interseccional
radica en su capacidad para ofrecer una comprension holistica de las dinamicas de
poder que influyen en la distribucion y acceso a los recursos, evitando asi reforzar
las desigualdades sociales y las condiciones de vulnerabilidad (Gonzalez et al.,
2022).

Autores como Araya et al. (2022), sefialan que la integracion del enfoque
interseccional en los procesos de la GIR no solo facilita la identificacion precisa de
las vulnerabilidades y capacidades Unicas de cada individuo, sino que también

promueve la creacion de procesos adaptados a las necesidades de la sociedad.
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1.3 Resiliencia comunitaria

La resiliencia es un concepto muy utilizado dentro del ambito cientifico.
Originalmente proviene de las ciencias fisicas y se relaciona con la capacidad de
recuperacion de los materiales cuando son sometidos a diferentes presiones o
fuerzas (Garcia et al., 2016). Desde una perspectiva ecoldgica, la resiliencia se
refiere a la capacidad de los sistemas para adaptarse y absorber perturbaciones sin
alterar su estructura original (Sandoval, 2020). Por su parte, en el campo social la
resiliencia comenzé a emplearse en la década de los ochenta, autores como Uriarte
(2010), sefialan que dicho concepto solia ser utilizado para explicar como las
personas pueden desarrollar bienestar psicolégico pese a vivir en entornos de

pobreza, estrés o situaciones traumaticas como lo son las guerras y los desastres.

En este Ultimo caso, diversos autores han discutido como la resiliencia puede
desarrollarse tanto a nivel individual como grupal. Para Gongalves y Sala, la
resiliencia individual hace referencia a “las cualidades personales que permiten
prosperar frente a la adversidad” (2021, p.151). Mientras que para Granda et al.
(2022), la resiliencia comunitaria “implica una gestion de las capacidades
individuales y colectivas para el afrontamiento de un problema que afecta a un grupo
o comunidad” (p.33). Autores como (Twigger-Ross et al., 2014) enfatizan en que la
resiliencia comunitaria se divide principalmente en dos categorias: reactiva y
proactiva. Segun el autor, la resiliencia comunitaria reactiva implica una respuesta
inmediata pero insostenible, con un retorno a la situacion inicial sin reflexién, ni
adaptacién. Por otro lado, la resiliencia comunitaria proactiva no solo acepta el
cambio, sino que también desarrolla sistemas que permiten la adaptacién a nuevas
circunstancias. Por lo que implica un compromiso constante con el aprendizaje y la
implementacion de medidas que fortalezcan la capacidad de las comunidades frente
a nuevos desafios. Ante esto, Norris et al. (2007) destaca que la resiliencia
comunitaria se construye a través de la cohesion social, la disponibilidad derecursos
tangibles e intangibles y el aprendizaje de experiencias previas. Es por elloque, en el
campo de la GIR, la resiliencia comunitaria es ampliamente utilizada y seconfigura
como una capacidad local que sirve para detectar y prevenir los impactosde los
desastres (CENAPRED, 2021).
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1.4 Marco referencial

En el &mbito de la Reduccion del Riesgo de Desastres (RRD), los organismos
supranacionales desempefian un papel crucial en la formulacion de politicas y
estrategias globales. Organizaciones como las Naciones Unidas, colaboran
estrechamente con gobiernos nacionales y organizaciones no gubernamentales
para abordar los desafios que plantean los desastres. Su labor abarca la promocion
de la investigacion, el desarrollo de tecnologias y la difusion de conocimientos sobre
como prevenir los riesgos. Con ello, no solo se fortalece la capacidad de respuesta
y adaptacion de las comunidades vulnerables, sino que también contribuye a la

construccion de una base sélida para la gestion eficaz del riesgo en todo el mundo.

1.4.1 Acuerdos de agendas internacionales

Las agendas internacionales centradas en la RRD, estan profundamente
comprometidas con los principios de inclusiéon y equidad. Estas agendas aseguran
que todas las personas, especialmente las méas vulnerables, sean consideradas y

se beneficien de las politicas y estrategias implementadas.

El Marco de Accion de Sendai (2015-2030), desarrollado bajo la coordinacion de la
Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres
(UNDRR), establece una serie de principios fundamentales que orientan las
acciones dentro de este campo. Por ejemplo, su principio rector d) destaca que la
RRD debe promover la colaboraciéon de la sociedad en general, asegurando una
participacion inclusiva y no discriminatoria, ademas de fomentar perspectivas de
género. De igual manera la presente investigacion se articula con los Obijetivos del
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, en particular con en el objetivo 11, que
busca “lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,

seguros, resilientes y sostenibles” (Naciones Unidas, 2018, p. 53).

Especificamente, este trabajo se asocia con la meta 11.5, que se centra en reducir
significativamente el numero de muertes y de personas afectadas por desastres.
Ademas de que esta meta destaca la importancia de proteger a los mas vulnerables,
como los pobres, y de disminuir de manera significativa las pérdidas econémicas

provocadas por estos eventos.
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Por su parte, La Nueva Agenda Urbana elaborada por el programa de las Naciones
Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat, 2020), destaca
repetidamente la importancia de la adaptacion y la resiliencia. Solicitando un
compromiso especial para respaldar la planificacién de la adaptacién a mediano y
largo plazo, asi como evaluar la vulnerabilidad climatica de las ciudades con el fin
de desarrollar planes, politicas, programas y actividades que fomenten la resiliencia

de la poblacion.

1.4.2 Experiencias en la region de América Latina y el Caribe

A nivel regional, esta investigacién, debido a su enfoque interseccional, se alinea
con la Estrategia de Montevideo de la Comisiobn Econdémica para América Latina y
el Caribe (CEPAL), la cual otorga un énfasis particular a la promocién de la igualdad
de género. Dentro de su medida 3.d, dicha estrategia enfatiza en la importancia de

fortalecer la resiliencia desde la participacion ciudadana.

No obstante, en América Latina y el Caribe, los estudios sobre resiliencia
comunitaria en relacién con la GIR son limitados. Aunque esta ultima ha comenzado
a incorporar gradualmente la perspectiva de género en sus tres etapas, el enfoque

interseccional sigue siendo poco explorado dentro de los procesos de gestion.

Uno de los pocos proyectos recientes que han comenzado a abordar esta
complejidad en la regién es un estudio realizado en Bogota, el cual enfatizo en la
importancia de definir el enfoque diferencial, sus categorias y la necesidad de incluir

la perspectiva de género y la discapacidad dentro de la GIR (Granés et al. 2019).

Por su parte, en Chile, Miranda et al. (2021) desarroll6 un documento con el objetivo
de incorporar la perspectiva interseccional dentro de las politicas publicas de gestion
del riesgo, para que estas puedan abordar de manera especifica a los distintos
grupos poblacionales ante la ocurrencia de un desastre. En dicha propuesta se
argumenta que las inequidades de género estan interrelacionadas con otros
factores, como la etnia y la discapacidad, los cuales contribuyen a la desigualdad,
generando que diversos hogares del pais se encuentren en situacion de desventaja

frente a eventos adversos.
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Otra iniciativa desarrollada en dicho pais fue implementada por (GRID Chile, 2022).
Este proyecto se centrd principalmente en la promocion de la igualdad de género,
la participacion de la poblacion LGBTIQ+ y el enfoque interseccional, integrandolos
en la gestidn local del riesgo. Esto se debe a que, a nivel nacional, dicha gestion no
aborda estas dimensiones. Para promover estas acciones, el proyecto partié desde
la sensibilizacion, la elaboracion de una metodologia de diagnostico de riesgos de

desastres y la creacion de materiales de difusion.

La metodologia anteriormente mencionada, elaborada por (Gonzalez et al. 2022),
engloba una serie de herramientas que incluyen cuestionarios, formularios de
preguntas y matrices, que facilitan el procedimiento para analizar las
vulnerabilidades diferenciadas de los grupos poblacionales ante el riesgo de
desastres a nivel local.

1.4.3 Politicas publicas de México en relacién con la (GIR)

En el marco de las politicas publicas de México relacionadas con la GIR, se destaca
la creaciéon del Sistema de Proteccion Civil (SINAPROC) como respuesta a los
devastadores sismos de 1985, que evidenciaron la urgencia de contar con una
estructura que pudiera coordinar la atencién durante y después del desastre. Es de
resaltar que esta estructura organizada acordé involucrar la participacion activa de
todos los niveles gubernamentales, asi como del sector privado, organizaciones no
gubernamentales y la sociedad civil, con el objetivo de facilitar una respuesta agil y

efectiva ante futuros desastres.

Producto de ello, se fundé el CENAPRED en el afio 1988 con el objetivo de prevenir
y reducir los desastres producto de fendmenos de origen natural y antrépico. En

base a la investigacion técnica y cientifica.

Otra de las acciones emprendidas por el gobierno mexicano, surgio en 2012 al
entrar en vigor la Ley General de Proteccion Civil (LGPC), la cual introdujo el
concepto de la GIR y establecié la participacion de los tres niveles de gobierno y la
sociedad para la implementacién de politicas publicas y estrategias que permitan

combatir las principales causas de los desastres.
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En este sentido, la LGPC define la GIR como:

El conjunto de acciones encaminadas a la identificacion, analisis, evaluacion,
control y reduccion de los riesgos, considerandolos por su origen
multifactorial y en un proceso permanente de construccion, que involucra a
los tres niveles de gobierno, asi como a los sectores de la sociedad (Camara
de Diputados del H. Congreso de la Union, 2012, p.4)

El Art. 10 de esta ley, destaca las fases previas a la ocurrencia de un fenébmeno
perturbador, subrayando la importancia de entender el origen y la naturaleza de los
riesgos, asi como los procesos sociales que los generan; identificar amenazas y
vulnerabilidades, evaluar los posibles efectos; implementar medidas para reducir el
impacto; promover la concientizacion sobre los riesgos; y fortalecer la resiliencia de

la sociedad (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, 2012).

Para el afo 2016, la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
(SEDATU), destaco el acelerado crecimiento poblacional en las zonas urbanas de
México. En respuesta, elaboraron una Guia de Resiliencia Urbana que establecio
un marco de actuacion para que todas las autoridades municipales del pais
implementaran acciones destinadas a prevenir riesgos, mitigar sus efectos y
desarrollar sistemas de recuperaciéon mas efectivos. A finales de ese mismo afio, se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) la Ley General de Asentamientos
Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano. Mediante el inciso XXIV
del Art. 11, esta ley también fomenta medidas para prevenir y reducir los riesgos
asociados con los asentamientos humanos, asi como para fortalecer su resiliencia
frente a fendmenos naturales y antropogénicos. En consonancia, el Art. 118,estipula
que quienes permitan o faciliten la ocupacién de terrenos o construccionesen zonas
de riesgo o areas protegidas seran sujetos a sanciones administrativas, civiles o

penales.

Recientemente en 2021 se aprobé la Ley Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil de la Ciudad de México, la cual en su Art. 7 promueve la participacion de la
sociedad de forma inclusiva, intercultural y con enfoque de género para crear

comunidades resilientes (Congreso de la Ciudad de México, 2021).
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Politicas publicas de Guerrero en relacion con la GIR

Desde el afio 2018, la Ley niumero 790 de Asentamientos Humanos, Ordenamiento
Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de Guerrero establece en su Art.12 que
los ayuntamientos son responsables del desarrollo urbano municipal a través de sus
areas correspondientes. Entre sus atribuciones, se destaca la promocion y
ejecucion de acciones para prevenir y mitigar los riesgos de los asentamientos
humanos, asi como aumentar su resiliencia frente a fenOmenos naturales y

antropogeénicos.

En concordancia, a finales de 2022, se publicé la nueva Ley Organica de la
Administracion Publica Estatal Numero 242, la cual cambio la denominacion de la
Secretaria de Proteccion Civil a Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil. Este cambio se implemento para ajustar las acciones y estrategias
del gobierno estatal en prevencién de riesgos, respondiendo asi a las nuevas
demandas y necesidades de la ciudadania de Guerrero. En el inciso Il del Art. 41,
la ley destaca la importancia de fomentar entre los habitantes “una cultura de gestion
integral de riesgos y proteccion civil que permita constituir una poblacion resiliente
ante los agentes perturbadores” (Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo, 2022,
p.61).

En mayo de 2024, la Ley numero 790 mencionada anteriormente fue reformada
mediante el Decreto Numero 785, debido a que resultaba insuficiente para abordar
las necesidades actuales de desarrollo urbano y territorial del estado. Por ende, esta
actualizacion se centré en aspectos como la resiliencia ante el cambio climatico, la
gestion de riesgos de desastres, la participacion de la sociedad en la planificacién
urbanay en los criterios de sostenibilidad ambiental.

En este contexto, el Art. 4 de la reforma establece que el ordenamiento territorial y
el desarrollo urbano deben orientarse a mejorar la calidad y el nivel de vida de las
personas, tanto en areas urbanas como rurales. Esto mediante la prevencion,
control y atencién de los riesgos, evitando que las personas se asienten en zonas
expuestas a riesgos naturales o antropicos y promoviendo la reubicacion de las

poblaciones ya asentadas en dichas areas.
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Aunque estas leyes son aplicables a todos los municipios del Estado, Acapulco
cuenta con sus propios planes y reglamentos especificos para abordar sus propios
desafios. Un ejemplo de esto es el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, el cual
reconoce que Acapulco de Juarez enfrenta una situacion de fragilidad social
significativa, la cual se debe, en gran medida, a la alta marginacién y desigualdad
en los ingresos de su poblacion, lo cual impacta negativamente en su capacidad de

resiliencia.

1.4.4 Experiencias académicas locales

En el area metropolitana de Acapulco, se han llevado a cabo diversos proyectos
centrados en contribuir a la GIR y a la resiliencia comunitaria. Por ejemplo, (Becerril
et al. 2019) desarroll6 un proyecto que promovio patrones de gobernanza urbana
inclusivos para fortalecer la resiliencia climatica en el Sistema Urbano-Lagunar de
Coyuca de Benitez (SULC).

Por su parte, (Ramirez, 2019) implemento6 una estrategia que fomento la gestion del
riesgo a través del empoderamiento de mujeres habitantes de la colonia Palma Sola
Sector FOVISSSTE, bajo cinco ejes de actuacion. Como producto de esta
investigacion, Ramirez fundé el Instituto Integral para la Gestién Social del Riesgo
de Desastre y Cambio Climético (IIGSRDYCC), el cual es una asociacion civil que
cuenta con mas de 1,500 socias y socios activos, provenientes de distintas colonias
populares del municipio de Acapulco, por lo que es considerada como la primer
organizacion no gubernamental a nivel nacional que fomenta la gestién del riesgo
de desastres mediante acciones de difusion, divulgacion y capacitacion, desde los

objetivos del desarrollo sostenible y la promocion activa de la equidad de género.

Dentro de la region, (SIA Desarrollo et al. 2023) implementd también un proyecto
gue se enfocd en consolidar procesos comunitarios de gestion del riesgo,
considerando fendmenos sociales como lo son la desigualdad y la inequidad, para
poder promover la resiliencia urbana en dos colonias populares de la ciudad. Es
importante mencionar, que, en este proceso, la investigadora participé activamente
como integrante legal del IGSRDYCC al mismo tiempo que desempefiaba su rol

como estudiante de la Universidad Autonoma de Guerrero (UAGro).
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Capitulo 2: Proyecto de grado

Tras examinar a fondo los aspectos tedricos, conceptuales y referenciales en el
primer capitulo, se proporciona una descripcion detallada del proyecto de grado en
esta seccidn. Este capitulo introduce la interseccionalidad como el hilo conductor

que enmarcé la metodologia en conjunto con la coproduccion.

Cabe mencionar que la interseccionalidad se utiliz6 para analizar como los
marcadores de diferencia se cruzan y crean procesos de desigualdad social, los
cuales a su vez influyen en la vulnerabilidad y en la capacidad de resiliencia de la
comunidad. Por su parte, la coproduccion fue transversal y permitio que los distintos
actores, tanto académicos como no académicos, trabajaran conjuntamente para
generar conocimiento (Sant’Anna, 2022). De esta forma, se evitd que los sujetos de
investigacion fueran considerados solo como receptores pasivos o fuentes de
informacion y, en cambio, se les reconocio su derecho a involucrarse activamente

en todo el proceso de investigacion.

Esta decision se fundamentd bajo el argumento del Instituto Sudamericano para
Estudios sobre Resiliencia y Sostenibilidad (SARAS, 2020), el cual refiere que la
coproduccion representa un cambio significativo en la forma de abordar
problematicas complejas. A diferencia del enfoque tradicional, que atribuye
exclusivamente a la ciencia la responsabilidad de encontrar soluciones, la
coproduccion fomenta la colaboracion entre distintos actores y facilita la confianza
mutua. Ademas de que promueve el didlogo constructivo, el desarrollo de
habilidades y capacidades, fortalece las relaciones y crea redes de apoyo, lo que

contribuye a mejorar la cohesién social.

Incorporar la coproduccion en el marco de esta investigacion no solo permitio la
participacion de distintos actores, sino que también enriquecio el proceso de toma
de decisiones y asegurd que las soluciones fueran inclusivas y adaptadas a las
necesidades de la comunidad. Por ello, el siguiente apartado pretende visibilizar
como el proyecto fundé sus bases y avanzé de manera colaborativa desde la

conceptualizacidon metodoldgica hasta el desarrollo de la estrategia.
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2.1 Metodologia

El objetivo general de esta investigacion fue desarrollar una estrategia de resiliencia
ante el riesgo por ciclones tropicales de forma colaborativa en la Col. Palma Sola
Sector FOVISSSTE desde un enfoque interseccional. Los objetivos especificos
asociados fueron los siguientes: 1) consolidar y mantener los grupos de trabajo en
la colonia, 2) caracterizar la Col. Palma Sola Sector FOVISSSTE, 3) analizar el
riesgo y los marcadores de diferencia desde un enfoque interseccional, y 4)
codisefiar la estrategia de resiliencia en colaboracién de habitantes, asociaciones
civiles, academia y gobierno local.

Para alcanzar tanto el objetivo general como los especificos, se emple6 una
metodologia mixta que integr6 métodos cuantitativos y cualitativos, aplicados en

tres etapas, las cuales se detallan brevemente a continuacion:

1. Etapa 1: Caracterizacion y organizacion

En esta fase se abordaron los objetivos especificos 1 y 2. Principalmente se
llevd a cabo una revision documental utilizando fuentes de diversas
dependencias, como el INEGI, CONEVAL, SISGE, FIDACA vy Ila
Coordinacion General de Proteccion Civil y Bomberos de Acapulco
(CGPCyB). Adicionalmente, se emplearon diversas técnicas de campo.
Primero, se llevaron a cabo tres reuniones presenciales, seguidas de la
realizacion de dos grupos focales. Posteriormente, se realizaron seis
recorridos a pie por la zona de estudio, se utiliz6 un dron para identificar
zonas de riesgo, se efectué un mapeo participativo y, finalmente se realizo
un prediagndéstico mediante un analisis FODA.

2. Etapa 2: Diagndstico

Esta fase se centro en el tercer objetivo especifico. Para ello, se disefiaron y
aplicaron tres cuestionarios y una encuesta de preguntas cerradas y
opciones predefinidas a cincuenta participantes. La recolecciéon de datos se
realizd mediante reuniones presenciales, visitas a domicilio y de forma virtual.

3. Etapa 3: Codiseiio de la estrategia

En esta fase, se abordo el cuarto objetivo especifico. Sin embargo, antes de
la reunion de trabajo, se realizaron seis entrevistas informales y dos
conversatorios para analizar la influencia del género en la GIR, el
entrecruzamiento de los marcadores de diferencia y la identificacion de las
areas de mejora.
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Cabe resaltar que este proyecto se inscribié en un proceso mas amplio de trabajo
comunitario en Palma Sola Sector FOVISSSTE, el cual comenzé en 2017 en el
marco del proyecto de grado de Ramirez (2019). Esta investigacion desarrollé una
estrategia de prevencion del riesgo a escala local con perspectiva de género,
basada en la investigacion-accién participativa. Posteriormente, en febrero de 2020,
Ramirez consolid6 legalmente el IGSRDYCC,con la participacion de cinco mujeres

(ver Tabla 1)

Tabla 1. Descripcion del comité legal del IGSRDYCC

Nombre de la participante Cargo
Celia Ramirez Aguirre Presidenta
Ester Bernabé Plaza Vicepresidenta
Dayanna Valente Ramirez Tesorera
Estefania Valente Ramirez Secretaria
Yuridia Vasquez Sebastian Vocal

Fuente: elaboracion propia

La actividad principal de la asociacion es salvaguardar la integridad fisica de la
poblacién mediante capacitaciones en prevencion del riesgo de desastres. Ademas,
el Instituto ha realizado murales para sensibilizar a la poblacién sobre los desastres
ocurridos en el municipio y ha llevado a cabo tequios comunitarios para evitar el
arrastre de residuos sélidos urbanos que generan inundaciones en las partes bajas

donde se ubican las avenidas principales de la ciudad.

Académicamente, el Instituto mantiene convenios de colaboracion con la
Universidad Autonoma de Guerrero, especificamente con la Escuela Superior de
Sociologia y la Maestria en Gestion para el Desarrollo Sustentable. Estos acuerdos
permiten que el estudiantado pueda participar activamente en actividades que les
faciliten aplicar sus conocimientos a través del servicio social, practicas

profesionales o estancias de investigacion.
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Es importante mencionar que, durante el desarrollo de esta investigacion, el Instituto
implemento el proyecto “Construyendo una gestion de riesgos inclusiva: detonando
cambios hacia la resiliencia comunitaria”, en colaboracion con SIA Desarrollo y el
Centro de Gestion del Desarrollo de la UAGro en el marco del proyecto “Gender
Responsive Resilience and Intersectionality In Practice (GRRIPP)”. En este contexto
la investigadora particip6 como parte del equipo de investigacion del proyecto.
Ademas, de que contribuyé en calidad de integrante legal del IGSRDYCC,
promoviendo actividades altruistas y voluntarias. Dicho proyecto establecio tres
objetivos especificos. El primero se centr6 en crear de forma participativa un
protocolo de evacuacion inclusivo. El segundo se enfoco en abordar los impactos
psicol6gicos mediante arteterapia. Y el tercero investigé la posibilidad de ampliar los
procesos llevados a cabo en Palma Sola. Como resultado de estos objetivos, se
llevaron a cabo diversas actividades en las que participé la investigadora. A

continuacion, se detallan las actividades especificas en las que estuvo involucrada:

1. Curso de capacitacién de primeros auxilios y donacion de material:

La capacitacion se impartié el 18 de marzo de 2023 y tuvo como proposito
ensefiar habilidades basicas para proporcionar asistencia inicial en situaciones
de emergencia. Durante la actividad, los participantes practicaron maniobras de
carga para el traslado de heridos, tal ejercicio de practica se realizé con los
habitantes y el personal del IGSRDYCC. La actividad también incluyé la
evaluacion de la situacién, solicitud de ayuda, preparacion de la camilla y
comunicacion con la persona herida.

2. Rehabilitacion del Andador Abasolo:

La rehabilitacién concluy6 el 25 de marzo de 2023 e incluyoé la instalacion de
barandales en las escaleras para proporcionar apoyo y estabilidad a las
personas que transitan por dicho andador. La planificacion se realiz6 en
consenso con los vecinos y se contratd a algunos de ellos para que realizaran la
instalaciéon. Ademas, se organiz6 una jornada de limpieza y pintura en la cual
participaron los habitantes, la investigadora y el personal del IGSRDYCC.

3. Proceso de atencién a impactos psicologicos a través de arteterapia

Esta actividad se llevd a cabo a través de la expresion artistica, abordando
aspectos emocionales y psicologicos de los participantes que habian
experimentado traumas, dificultades emocionales o situaciones estresantes.
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Dicho proceso se dividid en tres sesiones los dias 8, 22 y 29 de abril de 2023,
con la participacion de mujeres, hombres, adolescentes, nifias y nifios dela
colonia Palma Sola Sector FOVISSSTE.

2.1.1 Proceso de involucramiento y caracterizacion

La presentacion inicial del proyecto de grado ante la comunidad de Palma Sola
Sector FOVISSSTE se llevo a cabo mediante tres reuniones presenciales, en las
cuales se conté con el apoyo y respaldo de la presidenta del IGSRDYCC. Su
acompafamiento fue esencial, ya que su interaccion previa con algunos habitantes
facilitd que la investigadora se presentara y estableciera una conversacion mas

cercana y de confianza con la comunidad.

La primera reunién tuvo lugar el 9 de noviembre de 2022, con la presencia de 12
personas, mayoritariamente mujeres. Durante esta sesion, se presento
detalladamente el proyecto, explicando sus objetivos y la importancia de la
colaboracion mutua por lo que se les extendio la invitacion para que formaran parte
de él. Ante ello, las asistentes no solo expresaron su interés en participar, sino que

también se comprometieron a difundir la invitacion entre sus familiares y vecinos.

Fotografia 1. Primera reunion comunitaria

Fuente: fotografia de la autora
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Como resultado de este interés, se programoé una segunda reunién para el 05 de
diciembre de 2022, a la que asistieron 32 personas. En esta ocasion, se volvio a
presentar el proyecto a los participantes y, debido a la cantidad de personas

presentes, se les propuso realizar dos actividades en el momento.

Fotografia 2. Segunda reuniéon comunitaria

Fuent: fotorafl'a de la autora
La primera actividad consistio en la movilizacion de tecnologias (vuelo de dron) de
forma participativa sobre el area de estudio con el fin de explorar e identificar
posibles escenarios de riesgo. Durante el proceso se capturaron varias fotografias

que permitieron obtener una mejor visién sobre la parte alta de colonia.

Por su parte, la segunda actividad consisti6 en mapear las ubicaciones de las
viviendas de las y los participantes en relacion con las areas de riesgo. Esto con el

fin de comprender mejor la distribucion geografica de la comunidad.

A través de ambas actividades, se identificé que las y los participantes provenian
tanto de la parte baja como de la parte alta de la colonia. Debido a esta diversidad
geografica, se optd por establecer dos grupos focales para optimizar la organizacion
de los encuentros y para recabar informacion mas detallada sobre cada una de las

areas.
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Posteriormente, el 15 de enero de 2023, se llevo a cabo una tercera reunion, en la
cual se mantuvo un diadlogo con el delegado de la colonia sobre el proyecto.
También, se conversé con un grupo de personas del comité de la capilla “Nuestro
Sefior del Calvario”. Durante la platica, el grupo expresd necesitar ayuda para
gestionar apoyos para la infraestructura de la capilla, que también sirve como
refugio temporal durante la temporada de lluvias. En respuesta, se brindé apoyo al
Instituto organizando el comité y redactando las solicitudes para gestionar los

materiales de construccidn necesarios.

Fotografia 5. Tercera reunién comunitaria

Fuente: fotografia de la autora

Al finalizar la reunién, se sugiri6 a los presentes organizar un taller con el propésitode
implementar un prediagnéstico a nivel comunitario mediante un analisis FODA. El cual
se realiz6 el dia 17 de febrero de 2023, con la participacion de 16 personas.A manera
de conclusién, es importante destacar que esta actividad desempefid un papel
fundamental en el proceso de intervencion. Ya que, no solo proporciond unaevaluacion
previa del area de estudio, sino que también fomentd la participacion activa de los
miembros de la comunidad, promoviendo un sentido de reflexién, colaboracion y
pertenencia entre los habitantes, elementos que ademas fueron esenciales para el
éxito y efectividad de la intervencion.
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Fotografia 8. Foto grupal tras el taller
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Fuente: fotografia de la autora

Tras esta sesion, se acord6 con los habitantes recorrer a pie la colonia y realizar un

par de entrevistas a algunas de las personas presentes que han vivido en la colonia

durante méas de 25 afios, con el objetivo de que la investigadora se familiarizara con

la zona de estudio. Como resultado de estas iniciativas, se elabord un cronograma

de actividades que establecio6 fechas estimadas para cada propuesta asociadas al

objetivo especifico de este proyecto (ver Tabla 2).

Tabla 2. Primer cronograma de actividades

Etapa = Objetivos especificos

1

1) consolidar y
mantener los grupos
de trabajo en la
colonia

2) caracterizar la Col.
Palma Sola Sector
FOVISSSTE

3) analizar el riesgo y
los marcadores de
diferencia desde un
enfoque
interseccional

4) codisefiar la

estrategia de
resiliencia en
colaboracion de
habitantes,

asociaciones civiles,
academia y gobierno
local.

Actividad Febrero = marzo @ abril/oct
2023 2023 2023

Realizar recorridos a pie
por la zona de estudio
Trabajo de escritorio y

consultas ante
dependencia de
gobierno
Entrevista a actores
clave
Aplicacion de las
herramientas
metodoldgicas durante
reuniones de trabajo
Andlisis de los datos
cuantitativos y
cualitativos
Conversatorios para
identificar soluciones de
forma colaborativa
Desarrollo de las
propuestas
seleccionadas por la
comunidad

Fuente: elaboracion propia.

Es a través de este cronograma que el proceso de intervencion continu6 en base

de manera organizada, consolidando y manteniendo el grupo de trabajo en Palma
Sola Sector FOVISSSTE desde marzo hasta octubre del 2023.



2.2 Caracterizacion del area de estudio

En este apartado se presenta la caracterizacion del area de estudio, la cual se
obtuvo mediante un andlisis a nivel municipal y un estudio especifico sobre la
colonia Palma Sola Sector FOVISSSTE. Para comprender a mayor detalle las
dindmicas de la zona, se abordan aspectos politicos, socioecondémicos,

demograficos y ambientales.

2.2.1 Analisis a nivel municipal: Acapulco de Juérez

Acapulco, forma parte de los 85 municipios que configuran el Estado de Guerrero.
Geogréficamente, se localiza frente a la Bahia de Santa Lucia y se destaca por dos
grandes caracteristicas: su entorno montafioso y su singular forma radial, conocida

como Anfiteatro.

llustracion 1. Localizacion de Acapulco

I MUNICIPIO DE ACAPULCO DE JUAREZ GUERRERO I

WS _,_1. s

Fuente: elaboracion propia
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A lo largo de los afios, Acapulco ha mantenido su posicién como el principal destino
turistico del Estado de Guerrero. Pues en €l se concentra el mayor nimero de
servicios y comercios. Dicha popularidad contribuyo significativamente a su alta

densidad poblacional.

Derivado de este fendmeno, el desarrollo inicial del municipio se enfoco en la
construccion de infraestructuras turisticas y actividades asociadas, debido a que sus
playas se popularizaron como un gran atractivo turistico a nivel internacional
(Ramirez, 1987). Producto de ello, la ciudad experimento un crecimiento urbano
acelerado entre los afios 1960 y 1980 (H. Ayuntamiento Constitucional de Acapulco
de Juarez, 2001), el cual estuvo fuertemente influenciado por la geografia
accidentada y los efectos del turismo a gran escala, factores que, con el tiempo,

contribuyeron a generar procesos de desigualdad social y territorial (Torres, 2014).

Las diversas expropiaciones de ejidos para fines turisticos y desarrollosinmobiliarios
y la priorizacion del uso turistico por encima del habitacional originé que la mancha
urbana iniciara su crecimiento alrededor del centro de la ciudad, generando diversos
asentamientos irregulares principalmente en los cerros, los cuales son considerados
zonas inadecuadas para el desarrollo urbano (SEDATU, 2020). Actualmente,
Acapulco cuenta con una poblacién total 779,566 habitantes, de los cuales 371,794
son hombres y 407,772 son mujeres (INEGI, 2020).

llustracion 2. Transformacion urbana de Acapulco

Fuente: elaboracion propia



Los conflictos urbanos, sociales, ecoldgicos y turisticos que presenta Acapulco
usualmente suelen ser atribuidos a la falta de planeacion urbana. Sin embargo,
Castellanos et al. (2015) ha descrito 12 propuestas de politicas de planeacion
urbana que surgieron entre 1931 y 2001, lo cual demuestra que si existid cierto
interés por regular el crecimiento urbano por parte de los gobiernos.

Un claro ejemplo de este interés se manifestd el 1° de abril de 1980 cuando el
exgobernador de Guerrero, Rubén Figueroa, anuncio el desalojo de 125,000
colonos que habitaban en dichas zonas irregulares, bajo el argumento de que
contaminaban la bahia. La respuesta de los habitantes ante tal acusacion fue
inmediata, y después de un afio de una lucha constante, lograron una negociacion
con las autoridades. Como resultado, se acord6 que las colonias establecidas mas

alla de la linea isobarica serian reubicadas dentro del mismo anfiteatro.

A nivel federal también surgieron cambios, el 17 de julio de 1980 el presidente de la
Republica José Lopez Portillo, emitié un decreto oficial donde se declaré el cerro El
Veladero como Parque Nacional, consagrandolo, asi como una Area Natural
Protegida (Zenon et al., 2007).

Producto del crecimiento poblacional acelerado y desordenado, el gobierno federal,
estatal y municipal de Acapulco desarrollé un proyecto que consistié en crear la
Ciudad Renacimiento para reubicar a mas de 100 familias que residian dentro del
Anfiteatro. Sin embargo, Sanchez (2018, p.70), argumenta que las primeras familias
trasladadas “pertenecian a las colonias Alta Icacos, Hermenegildo Galeana, Costa

Azul y Praderas de Costa Azul”

A pesar de los esfuerzos iniciales de desalojo y reubicacion, muchas familias
regresaron nuevamente a las zonas de riesgo (Castellanos, 2009). ElI fenbmeno
continu6 agravandose con el paso de los afios. Hasta que el dia 9 de octubre de
1997, el huracan Paulina de categoria 4, evidencié a nivel nacional e internacional
tal situacion. Esto ocurri6 debido a que las paredes del ojo del huracan
desencadenaron lluvias intensas por efecto de la orografia de la ciudad (CONAGUA,
2009, p.1).
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Segun la CENAPRED (2017), en menos de 24 horas, dicho huracan gener6 411.2
mm de lluvia, lo cual principalmente ocasion6 que los rios Papagayo, Sabana y
Camardn aumentaran sus niveles y se desbordaran. Toscana (2003), menciona que
los datos oficiales reportaron pérdidas por millones de dolares, junto con la
desaparicion de 200 personas y el fallecimiento de 207 mas, ademas de la pérdida
total de cincuenta y dos mil viviendas. Ruz (2005) afirma que las colonias
mayormente afectadas fueron aquellas que carecian de servicios de drenaje y
pavimentacion en sus calles. Puesto que esto dificultd la evacuacion efectiva del

exceso de agua.

En sintonia con lo anterior, Matias (1998) argumentd que, a pesar de la fuerza de
los vientos y la intensidad de la marea durante la ocurrencia de dicho fenémeno, los
dafos significativos en la poblacion se atribuyeron principalmente a la ubicacién
inapropiada de los asentamientos humanos dentro de barrancas. Y que, debido a
esto, se registraron mayores pérdidas de vidas humanas en estas zonas. Ramirez
(2019) seiala que la mayoria de los cadaveres humanos que fueron encontrados
en la bahia, habian sido arrastrados por las grandes corrientes del rio el Camaron.

Tras el desastre, en 1998, se elaboré un plan con el objetivo de reducir la extension
previamente planificada para el crecimiento de la ciudad, sugiriendo asi un enfoque
mas sostenible mediante la ampliacion de areas de conservacién, especialmente de
humedales y manglares. Esta propuesta surgid en respuesta al desastre, que
evidencio la problematica de bloqueos e invasiones en los canales pluviales y la
deforestacion del Parque El Veladero debido a las diversas construcciones de

viviendas, las cuales generaron deslizamientos de lodo.

Pese a esto, Castellanos et al. (2015), sefiala que el plan no fue aprobado y que fue
hasta el afio 2001 que se elabord un nuevo plan donde se establecio la clasificacion
del municipio en tres sectores: urbano, rural y ecologico. En el sector urbano se
agrupa el anfiteatro, pie de la cuesta-Coyuca, Valle de la sabana y Diamante,
mientras que en el rural se encuentra Coyuca- Bajos del ejido y Tres palos-Rio
Papagayo. Por ultimo, el sector ecolégico que comprende el Parque Nacional el

Veladero- Reserva Ecoldgica.
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Dentro del anfiteatro se establecieron 15 zonas homogéneas: Peninsula, Centro, La
Quebrada, Carabali, Cuauhtémoc, Constituyentes, Progreso, Hornos, Panoramica,
Insurgentes, Vista Hermosa, La Garita, Magallanes, Farallon, y Costa Azul. Pese a
sus pronunciadas pendientes que oscilan entre los 36 y los 70 grados, el anfiteatro
alberga dentro de estas zonas 61 colonias representativas mismas que se
encuentran situadas con vistas a la bahia, abarcando desde el fraccionamiento
Mozimba hasta la Col. Vista Hermosa y Zona Naval de Icacos. Por lo que esta area
es considerada una de las zonas mas antiguas de la ciudad (H. Ayuntamiento de
Acapulco, 2001), la colonia Palma Sola Sector FOVISSSTE se encuentra ubicada

dentro de este sector urbano, especificamente dentro de la zona de constituyentes.

A pesar del decreto del area natural protegida, los intentos de desalojo, la
reubicacion y los efectos producidos tras el paso del huracan Paulina, para el afio
2000 se estimo que el 42% de la poblacion total de Acapulco residia en la zona del

anfiteatro (Castellanos et al., 2015).

llustracion 3. Ubicacién del sector urbano: Anfiteatro

Sector Urbano
Anfiteatro

Zonas:

Peninsula
Centro

La Quebrada
Carabal
Cuauhtémoc
Constituyentes
Progreso
Homos
Panoramica
Insurgentas
Vista Hermosa
La Garnta
Megallanas
Farallon

Costa Azul

DN SN -

61
Colonias

Fuente: elaboracién propia con datos del H. Ayuntamiento de Acapulco, 2001
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A finales de ese mismo afio, en respuesta a la presion social ejercida por los
habitantes de dicho sector, se emitio un decreto que excluyd del dominio publico
federal 385 hectareas distribuidas en 11 poligonos, donde se encontraban
asentadas 51 colonias. Sin embargo, fue hasta el afio 2011 que se efectud la
desincorporacion de 13 poligonos que abarcaban mas de 489 hectareas que fueron
donadas al gobierno del Estado para regularizar la tenencia de sus tierras en

beneficio de sus ocupantes (Tapia et al., 2023).

Riesgos
Debido al acelerado crecimiento poblacional que ha experimentado Acapulco,
resulta relevante revisar detenidamente los riesgos actuales que la ciudad enfrenta.
Segun la SEDATU (2020, p.28) la orografia de Acapulco se divide en “40% terreno
accidentado, 40% semiplano y 20% plano”. Respecto a los riesgos, se identifican
cuatro categorias principales: geoldgicos, hidroldgicos, sanitarios y quimicos. Por
su parte, la Coordinacion General de Proteccion Civil y Bomberos Acapulco
(CGPCyB), ilustra a través de su Atlas de Riesgos Digital Interactivo la presencia de
81 arroyos principales, 52 ramales y 2 rios dentro del municipio. Estos recursos
hidricos contribuyen a la identificacion de 104 zonas de alto riesgo hidrolégico dado

a la presencia de diversos asentamientos humanos en la ciudad.

llustracion 4. Recursos hidricos de Acapulco

Fuente: elaboracién propia con datos de la CGPCyB, (2023)
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Ciclones Tropicales que han impactado al Estado y al Municipio

Un ciclén tropical es una tormenta formada por una corriente giratoria de vientos
ascendentes y descendentes en una zona de baja presion. Sus principales efectos
son fuertes lluvias, vientos intensos y marejadas. Se clasifica en Depresion Tropical,
Tormenta Tropical y Huracan, este dltimo dividido en cinco categorias segun la
intensidad de los vientos (Universidad Nacional Autbnoma de México, [UNAM],
2024). En México, la temporada de ciclones comienza en mayo en el Océano
Pacifico y en junio por el Atlantico, pero es a finales de noviembre cuando concluye
el ciclo de ambos (Comisién Nacional de las Areas Naturales Protegidas [CONANP],
2019).

Los ciclones tropicales, representan uno de los fendmenos naturales mas
devastadores econémicamente. En Guerrero, entre 1970 y 2021, se han registrado
44 ciclones tropicales, siendo 12 de ellos impactos directos en el Estado (Instituto
Nacional de Ecologia y Cambio Climético, [INECC], 2021). Ejemplos notables
incluyen el huracan Madeline en 1976 y el huracan Paulina en 1997, que causaron
pérdidas econdmicas significativas y victimas mortales (Comision Nacional del Agua
[CONAGUA], 2009). Otros eventos destacados son la tormenta tropical Henriette en
2007 (Reyes, 2007), y la interaccién de los huracanes Ingrid y Manuel en 2013

(Ramos,2023), que resultaron en pérdidas masivas y numerosas victimas.

Mas recientemente, el huracan Otis, que azotd la region de Acapulco el 25 de
octubre de 2023, proporciona otro ejemplo claro de la vulnerabilidad que persistente
en distintas colonias de Acapulco. EI SMN (2023), informé que dicho huracan en
cuestion de horas alcanzé la maxima categoria de la escala Saffir-Simpson, por lo
que dicho fendmeno generd vientos sostenidos de mas de 270 km/h y rafagas de
330 km/h. Lo que lo posicioné como uno de los ciclones mas intensos registrados
en la zona. Dicho evento, dejo un rastro de destruccién que incluy6 cortes de
comunicaciones, apagones de energia eléctrica y graves dafios estructurales en
viviendas y edificaciones. Otis, visibilizd6 nuevamente que las condiciones precarias
de infraestructura y la falta de recursos en las comunidades de Acapulco siguen

siendo una realidad hoy en dia.
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Aunque este apartado se enfoca en la descripcion de seis ciclones especificos, la
SEDATU, a través de la Actualizacién del Atlas de Riesgos del municipio de
Acapulco (2021), revela que, entre 1949 y 2017, un total de 45 ciclones tropicales
han causado estragos en el territorio. Esto implica que dichos fenébmenos afectan al
municipio aproximadamente cada 1.3 afos, lo que resulta en una probabilidad anual
de ocurrencia del 64.71%. Por lo tanto, el indice de peligro por ciclones se clasifica

como muy alto.

llustracion 5. indice de peligro por ciclones tropicales
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Por otro lado, Acapulco presenta en general un alto indice de vulnerabilidad social
debido a las condiciones socioeconémicas. Sin embargo, en las zonas turisticas, la

vulnerabilidad es clasificada como media o baja.

llustracion 6. Vulnerabilidad social por ciclones en Acapulco
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Fuente: SEDATU, (2021)

Debido a que el peligro es muy alto y la vulnerabilidad social en general es alta, el

Atlas concluye indicando que Acapulco enfrenta un riesgo muy alto por ciclones

tropicales.
llustracion 7. Riesgo por ciclones en Acapulco

Mapa de riesgo por ciclones tropicales en el Municipio de Acapulco, Guerrero
o - e el Asas so3 dal

Munizp i de Ampulcn, 2621

5 Tk s ' (S Vm s
oy

Leyenda

- My bga
I =0
Media
I o

| RS

Fuente: SEDATU, (2021)
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2.2.2 Analisis a nivel colonia: Palma Sola Sector FOVISSSTE

La colonia Palma Sola Sector FOVISSSTE, se encuentra ubicada dentro del sector
urbano del Anfiteatro, forma parte de las 51 colonias que se desincorporaron del
Parque Nacional El Veladero. Su desincorporacion generé implicaciones
significativas en términos de uso del suelo y desarrollo urbano. Asimismo, la
presencia de diversos asentamientos humanos irregulares destaca la complejidad

del area de estudio.

llustracion 8. Ubicacion geografica de la colonia Palma Sola Sector FOVISSSTE

Fuente: elaboracion propia

Segun los datos proporcionados por el INEGI, esta colonia se divide en dos grandes
Areas Geoestadisticas Béasicas (AGEBs) identificadas por las claves:
12001000014130 y 1200100014395.

Se estima que entre ambas areas habitan alrededor de 2,435 personas. Sin
embargo, al desagregar la informacioén por sexos se evidencia que la mayoria de

los habitantes son mujeres, con un total de 1,260.



En lo que respecta a la conformacién de los hogares, se han contabilizado en total
de 2,426 unidades familiares, con una distribucion especifica: 196 de estos hogares
son indigenas, mientras que 745 estan encabezados por mujeres que ejercen el rol
de jefas de familia. Ademas, se identifico que 114 personas son analfabetas, 679
forman parte de la poblacion no econémicamente activa y que 165 personas se

consideran afrodescendientes (ver Tabla 3).

Tabla 3. Descripcion de la poblacion

Col. Palma Sola Sector AGEB 12001000014130 AGEB 1200100014395
FOVISSSTE
Indicadores Mujeres Hombres | Total Mujeres Hombres | Total
Poblacion total por sexo 1,023 962 1,985 237 213 450
Poblaciéon nacida en otra 65 77 142 13 12 25
entidad
Poblacion de 15 afios y mas 57 36 93 16 5 21
analfabeta
Poblacion no 395 201 596 57 26 83
econOmicamente activa
Poblacién en hogares 745 1,231 1,976 144 306 450
censales por persona de
referencia
Poblacién que se considera 81 72 153 5 7 12
afromexicana o
afrodescendiente

Fuente: elaboracion propia con datos del INEGI, (2020)

Otro aspecto importante para destacar es la presencia de 240 personas con

discapacidad y 744 mas con algun tipo de limitacién (ver Tabla 4y Tabla 5).
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Tabla 4. Poblacion discapacitada

Col. Palma Sola Sector FOVISSSTE | AGEB 12001000014130 AGEB
1200100014395
Poblacién con discapacidad para 69 11

caminar, subir o bajar

Poblacién con discapacidad para ver, 52 12
aun usando lentes

Poblacion con discapacidad para 12 5
hablar o comunicarse

Poblacion con discapacidad para oir, 22 6
aun usando aparato auditivo

Poblacién con discapacidad para 16 6
vestirse, bafiarse o comer

Poblacién con discapacidad para 21 8
recordar o concentrarse

Fuente: elaboracion propia con datos del INEGI, (2020)

Tabla 5. Poblacién con limitacion

Col. Palma Sola Sector FOVISSSTE | AGEB 12001000014130 AGEB
1200100014395
Poblacion con limitaciéon para caminar, 183 21
subir o bajar
Poblacion con limitacion para ver, aun 259 36
usando lentes
Poblacion con limitacion para hablar o 18 12
comunicarse
Poblacion con limitacion para oir, aun 58 8
usando aparato auditivo
Poblacién con limitacién para vestirse, 9 4
bafiarse o comer
Poblacién con limitacién para recordar 80 24
0 concentrarse
Poblacion con algun problema o 27 5
condicién mental

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI, (2020)

En términos de vivienda, es fundamental resaltar que, a pesar del proceso de
urbanizacién existen domicilios carentes de infraestructura y servicios publicos (ver

Tabla 6).
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Tabla 6. Tipos de carencias en cuanto a vivienda

Col. Palma Sola Sector FOVISSSTE AGEB AGEB
12001000014130 1200100014395

Viviendas particulares habitadas con piso 48 12
de tierra

Viviendas particulares habitadas con un 235 60
dormitorio

Viviendas particulares habitadas que no 8 8

disponen de drenaje
Viviendas particulares habitadas sin 278 72
computadora, ni Internet

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI, (2020)

Ademas, otro punto crucial es la falta de afiliacion médica entre 483 habitantes de
esta colonia, lo que visibiliza una de las deficiencias en el acceso a servicios de

salud dentro de la comunidad (ver Tabla 7).

Tabla 7. Poblacion sin afiliacion médica

Col. Palma Sola Sector FOVISSSTE AGEB AGEB
12001000014130 1200100014395
Poblacion sin afiliacion a servicios de 347 136
salud

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI, (2020)

Por otro lado, al analizar las tendencias demograficas y comparar los datos de
poblacion y vivienda de los censos realizados en 2010 y 2020 del INEGI, se observé
una marcada disparidad en ambas AGEBs. En 2010, la poblacién femenina en el
AGEB 4130 era de 1,146 habitantes, pero para 2020, esta cifra disminuy6 a 1,023.
Por otro lado, la poblacion masculina en 2010 ascendia a 1,049 habitantes, mientras
que en 2020 se registré una disminucion quedando tan solo 962 habitantes.

En cuanto al AGEB 4395, en el mismo periodo, se tenia un registro de 197 mujeres,
pero para 2020, esta cifra aumentd a 237. Respecto a la poblacion masculina,

también se observé un incremento, pasando de 181 en 2010 a 213 en 2020.
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Es importante mencionar, que los habitantes entrevistados identificaron dos razones
principales para la notable disminucion de la poblacion, especialmente evidente en

el AGEB 4130: la creciente violencia y la persistente inseguridad.

Por otro lado, indicaron que el aumento de en el AGEB 4395 se atribuye a migrantes
que llegaron a establecerse en esta zona de alto riesgo debido a la escasez de

recursos econdmicos (ver Tabla 8).

Tabla 8. Comparacién entre censos 2010/2020

Comparacion entre censos 2010-2020

1200
1000
800
600
400
AGEB 4130
200
AGEB 4395
0
Poblacion Poblacion Poblacion Poblacion
femenina en femenina en masculina en masculina en
2010 2020 2010 2020

Fuente: elaboracion propia con datos del (INEGI)
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En cuanto al rezago social, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) informé que, en 2020, el AGEB 12001000014130
presentaba medio grado de rezago, lo que indica que su poblaciéon tiene ciertas
limitaciones en el acceso a servicios esenciales como educacion, salud, vivienda y
servicios basicos. En contraste, el AGEB 1200100014395 fue clasificado con un alto
grado, lo que significa que sus habitantes padecen condiciones mas precarias, con

un acceso significativamente restringido a estos servicios y recursos.

llustracion 9. Nivel de rezago por AGEB urbana

AGEBS URBANAS CON REZAGO SOCIAL
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Basandose en esta informacion, el Sistema de Informacion Social Georreferenciada
(SISGE) ha incorporado ambas areas en su lista de Zonas de Atencion Prioritaria
(ZAP). Esta designacion es esencial para canalizar de manera efectiva recursos,
obras y acciones gubernamentales hacia las &areas que presentan mayor
vulnerabilidad, con el objetivo de brindar apoyo a las comunidades afectadas.

llustracion 10. Localizacion de las AGEBs dentro del SISGE, (2023)




En cuanto a riesgos, es importante destacar que la proliferacion de asentamientos
humanos irregulares y su proximidad al rio el Camaron y el arroyo Zapotillo, ha
llevado a que la (CGPCyB) clasifique dos areas de la colonia como parte de los 104

sitios considerados con alto riesgo hidrolégico a nivel municipal.

llustracion 11. Ubicacion de la zona 7 declarada con dos sitios de alto riesgo
hidrolégico
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El arroyo Zapotillo y el rio el Camaron se juntan formando una especie de embudo
en la parte media de la colonia. Asimismo, atraviesan y dividen en dos al anfiteatro,
por lo que el cauce del rio es considerado una de las principales bajadas de agua
que desemboca en la bahia de Santa Lucia. Por esta razén, en temporada de lluvias

la creciente de este puede llegar a ser potencialmente peligrosa.

llustracion 12. Ubicacién del arroyo zapotillo y el rio el Camarén

Rio ol Camaron

Fuente: Elaboracion propia con datos de la CGPCyB, (2023)

llustracion 13. Desembocadura del rio el Camarén

Fuente: Elaboracion propia con datos de la CGPCyB, (2023)
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Ahora, profundizando en la estructura y distribucion de la Col. Palma Sola Sector
FOVISSSTE, es crucial examinar los detalles en cuanto a sus lotes y manzanas. La
informacion proporcionada por FIDACA, revela una imagen detallada sobre la

planificacion urbana de esta area, asi como los desafios y riesgos asociados con su
desarrollo.

llustracion 14.Plano de lotificacion provisional de la colonia Palma Sola Sector FOVISSSTE
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Fuente: FIDACA, (2023)
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Dicho plano pese a no estar aprobado por el H. Ayuntamiento Municipal, registra
esta colonia como parte del poligono nimero 3 de la zona desincorporada del
Parque Nacional El Veladero. Dicha colonia, cuenta con un concentrado de 47

manzanas y 584 lotes, por lo que ocupa una superficie total de 138,871.30 M2.

Del total de manzanas, 10 se encuentran dictaminadas con alto riesgo, lo cual arroja
un total de 54 lotes en dicha zona. Ademas, se mantienen identificadas 21
manzanas que presentan recomendaciones por ser zona de riesgo, lo que suma un

total de 136 lotes en estas condiciones.

Sin embargo, es importante destacar que los lotes con alto riesgo ante dicha
dependencia son considerados como “no escriturables” debido al nivel de
exposicidn ante posibles amenazas. Mientras que, los lotes con recomendaciones
se vuelven “escriturables” tras ejecutar obras de reduccion y mitigacion de riesgos.
Por lo tanto, las acciones deben adaptarse a las caracteristicas particulares de cada

lote.

Resultados del prediagnostico FODA en la comunidad
En términos generales, los principales hallazgos se dividieron en dos categorias:
factores internos, que incluyeron fortalezas y debilidades, y factores externos,
abarcando oportunidades y amenazas En la primera categoria, los habitantes
destacaron varias fortalezas significativas. Entre ellas se destaco la disponibilidad
de agua proveniente de manantiales, lo cual es un recurso valioso para la
comunidad. La ubicacién central de su colonia, lo que les facilita el acceso a
servicios y actividades dentro del sector urbano. Asimismo, se mencion0 la atencion
eclesiastica proporcionada por la Capilla “Nuestro Sefor del Calvario”, lo que

muestra el apoyo espiritual disponible en la comunidad.

Dentro de las debilidades identificadas, se destacé la falta de accesos debido a que
la colonia cuenta Unicamente con una calle principal. También se sefial6 la carencia
de pasamanos y rampas esenciales para facilitar la movilidad de las personas
mayores o0 con discapacidad, lo que representa un obstaculo significativo para su

desplazamiento. Ademas, de la reflexién sobre la presencia de personas viviendo
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dentro del arroyo, asi como la construccion de viviendas ubicadas en laderas, lo que

ademas aumenta el riesgo de deslizamientos de tierra y rocas.

Al identificar las oportunidades, los participantes mencionaron la proximidad de
planteles educativos, la disposicion de los vecinos para brindarse apoyo mutuo, la
disponibilidad de servicio eléctrico, y el respaldo proporcionado por parte del

IIGSRDYCC en procesos de gestion y capacitacion.

Por otro lado, al abordar las amenazas, el grupo identificd los huracanes, sismos y
terremotos como fendmenos que han afectado previamente su comunidad, desde
el desbordamiento de los arroyos y del rio. Sin embargo, resaltaron la violencia,
delincuencia y narcotrafico como aspectos especialmente preocupantes, los cuales,

segun sus testimonios, han generado graves consecuencias en la comunidad.

Datos recopilados mediante los primeros recorridos a pie por la colonia
En adicién a los datos anteriormente presentados por las autoridades competentes,
es necesario destacar los resultados derivados de la observacion directa y los
recorridos a pie llevados a cabo por la investigadora en colaboracién con el personal
del IGSRDYCC vy los propios habitantes de dicha colonia.

Durante estas actividades de campo, se recopil6 informacion crucial que
complementa y enriquece el panorama proporcionado por dichas fuentes,
confirmando asi la coherencia y pertinencia de los datos previamente presentados.
Los cinco recorridos principales sirvieron para validar las tendencias demogréficas,
las condiciones de vivienda y los riesgos identificados, reafirmando asi la relevancia
y exactitud de la informacién inicialmente recabada. Entre los principales hallazgos

se destacaron:

e Las zonas clasificadas con alto riesgo hidrolégico, donde se evidenci6 la
vulnerabilidad de las viviendas ante desbordamientos, asi como la presencia
de terrenos inclinados propensos a deslizamientos de tierra y rocas.

e Se reconocieron algunas calles y andadores carentes de pavimentacion, en
proceso de terraceria y autoconstruidos con materiales reciclados como
llantas usadas.

e Se constatd la falta de areas comunes en la colonia, lo que limita las
oportunidades para que los habitantes realicen actividades al aire libre.
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e Se analizaron las condiciones de vivienda, el acceso a los servicios basicos,
seguridad y la calidad de vida de los habitantes (se observo la deficiencia en
infraestructuras de drenaje, sistemas de alcantarillado y carencia de
alumbrado publico, asi como problemas de inseguridad).

e Se descubrié la existencia de un tercer cauce dentro del AGEB 4130, el cual
no aparece registrado en el atlas de riesgo digital interactivo de proteccion
civil municipal.

e Se identificaron areas donde ocurrieron deslizamientos de tierra y rocas
(incluso dentro de viviendas de los mismos participantes).

Finalmente, es importante sefialar que estos primeros recorridos fomentaron la
participacion activa de los habitantes al interactuar con su entorno y compartir

entre vecinos sus experiencias de vida.

Fotografia 9. Evidencia de los primeros recorridos a pie con la comunidad

Fuente: fotografia de la autora

O

54



2.3 Diagndstico: Analisis del riesgo desde un enfoque interseccional

Tras realizar el prediagnéstico y analizar los resultados obtenidos, se procedié a
realizar el diagndstico, utilizando una serie de herramientas proporcionadas por la
“Metodologia para el Analisis de Riesgos de Desastres Locales desde una
Perspectiva Interseccional”l. De estas herramientas, se seleccionaron tres
cuestionarios y una encuesta de respuestas predefinidas para la recopilacion de
datos. Sin embargo, estos instrumentos fueron adaptados y redisefiados para

ajustarse al contexto especifico de la comunidad en cuestion.

Dicha adaptacion consisti6 basicamente en reemplazar algunos conceptos
utilizados en Chile por términos mas adecuados para México. También se realizé
una seleccion de preguntas y una modificacion en cuanto a la presentacion de los
formatos de los cuestionarios y la encuesta para facilitar su comprension y
respuesta. Lo cual resultd esencial para analizar los datos relacionados con los
marcadores de diferencia y para evaluar el conocimiento del riesgo, la situacion de
vulnerabilidad (social, fisica y econdmica) y el capital social de la comunidad.

En consiguiente, las herramientas se aplicaron a 50 habitantes de la colonia,
quienes ya habian participado activamente en las actividades presentadas

anteriormente.

La recoleccion de los datos se realizé mediante visitas domiciliarias, reuniones
presenciales y la habilitaciéon de formularios online para aquellos participantes que

no pudieron asistir a dichas reuniones.

El proceso de aplicacion se coordind a través de un grupo de WhatsApp y se
desarrollo del 24 al 27 de febrero de 2023. En las siguientes paginas se describen

las herramientas empleadas y se presentan los hallazgos principales obtenidos.

1 La vinculacién se logr6 mediante un proyecto GRRIPP, donde la M.C Claudia Cardenas y la
Doctorante Sofia Duran Cérdenas disefiaron dicha metodologia. Posteriormente, la Mtra. Celia
Ramirez Aguirre organiz6 una reunion virtual el dia 22 de noviembre del 2023 para presentar a la
investigadora que estaba aplicando algunas herramientas de la metodologia. Durante la sesién, la
investigadora expuso los resultados obtenidos, la adaptacion de los formatos y se disiparon algunas
dudas con respecto a la evaluacion.

550)



2.3.1 Hallazgos principales de los instrumentos aplicados

Cuestionario 1: Marcadores de diferencia
Este cuestionario, tal como su nombre sugiere, tuvo el objetivo de identificar los
principales marcadores de diferencia que mayormente prevalecen en la comunidad.
La muestra de 50 participantes en este primer cuestionario se dividio inicialmente

en dos grupos segun la edad y se analiz6 su distribucion por sexo (ver Tabla 9).

Tabla 9. Distribucion de grupos por edad y sexo

Grupo de 20 a 59 afos Grupo de 60 afios y mas
Mujeres Hombres Intersexuales Mujeres Hombres
29 7 1 9 4

Fuente: elaboracion propia

En cuanto al género, las 38 mujeres se identificaron como femeninas, 10 hombres
se identificaron como masculinos y uno con género femenino. Por su parte, el

participante intersexual sefialé ser género masculino (ver Tabla 10).

Tabla 10. Distribucion de grupos por edad, sexo y género

Grupo de 20 a 59 afios Grupo de 60 afios y mas
Mujeres, Hombres, Hombres, Intersexuales, Mujeres, Hombres,
(género (género (género (género (género (género
femenino) masculino) | femenino) masculino) femenino) masculino)
29 6 1 1 9 4

Fuente: elaboracion propia

En lo que respecta a la orientacidbn sexual, se observdé una predominancia
significativa de la heterosexualidad, con 48 participantes identificados. Mientras que

2 de ellos respondieron ser homosexuales (ver Tabla 11)

Tabla 11. Distribucion de grupos por edad, sexo y orientacion sexual

Grupo de 20 a 59 afios Grupo de 60 afios y mas
Orientacién sexual Mujeres Hombres | Intersexuales Mujeres Hombres
Heterosexuales 29 6 9 4
Homosexuales 1 1

Fuente: elaboracion propia
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En lo que respecta a la diversidad étnica, se constaté que 28 de los participantes se

identificaron como afrodescendientes (ver Tabla 12).

Tabla 12. Desglose de datos por grupos de edad, sexo y diversidad étnica

Grupo de 20 a 59 afos Grupo de 60 afios y
mas
Afrodescendientes Mujeres Hombres Intersexuales Mujeres Hombres
Se identifica 17 3 5 3
No se identifica 12 4 1 4 1

Fuente: elaboracion propia

En cuanto al origen de procedencia de los participantes, se identificé una mezcla
heterogénea de origenes. De los 50 encuestados, 17 provienen de algunas regiones
del Estado de Guerrero, mientras que 1 participante expresé ser originario del
Estado de Veracruz. Este resultado pone en relieve la riqueza cultural que existe en

la comunidad (ver Tabla 13).

Tabla 13. Desglose de datos por origen de procedencia, sexo y edad

Regiones del Estado Mujeres de 60 Mujeres de Hombres de 60 Hombres de
de Guerrero afios y mas 20 a 59 afios afios y mas 20 a 59 afios
Costa grande 1 1

Tierra Caliente 1
Sierra 1
Centro 4
Montaria 5
Costa Chica 2 1 1
Estado de Veracruz 1

Fuente: elaboracién propia

En el tema de discapacidades, se constatd que 28 participantes enfrentan
situaciones complejas al tener mas de un tipo de discapacidad. Esto es
particularmente notable en el grupo de mujeres de 20 a 59 afos, donde una gran

proporcidn enfrenta multiples desafios en su vida diaria (ver Tabla 14 y Tabla 15).
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Tabla 14. Registro de discapacidad entre grupos de edad y sexo 1

Participantes Para ver Para oir Para caminar Para Psiquiatrica,
Mujeres de 20 a 0 subir comunicarse o mental o
59 afios de escaleras ser entendido intelectual
edad

1 X X X X X
2 X X
3 X X
4 X
5 X X
6 X X
7 X X
8 X
9 X
10 X
11 X X
12 X
13 X
14 X X X
15 X X

Participantes

Mujeres de 60

afios y mas

1 X X
2 X X
3 X X
4 X X
5 X
6 X

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 15. Registro de discapacidades entre grupos de edad y sexo 2

Participantes Para ver Para oir Para caminar Para Psiquiatrica,
Hombres de 20 0 subir comunicarse o mental o
a b9 afios de escaleras ser entendido intelectual
edad
1 X X
2 X

Participantes
Intersexuales
de 20 a 59 afios

1 X

Participantes
Hombres de 60

afios y méas
1 X X
2 X
3 X
4 X X X

Fuente: elaboracién propia

En cuanto a la religibn que profesan los participantes se observé una gran
diversidad de creencias, 36 sefialaron ser catdlicos, 4 practican el cristianismo, 2
son testigos de Jehova, 7 se consideran creyentes y 1 indic6 no tener adscripcion

religiosa (ver Tabla 16).

Tabla 16. Desglose de religiones entre grupos de edad y sexo

Grupo de 20 a 59 afios Grupo de 60 afios y mas
Religion Mujeres Hombres | Intersexuales Mujeres Hombres
Catolica 20 5 1 7 3
Cristiana 2 1 1
Testigos de Jehova 1 1
Creyentes 5 1 1
Sin adscripcion 1
religiosa

Fuente: elaboracién propia
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Con el fin de analizar la complejidad sobre la clase social de cada participante, este
cuestionario abordo diversos aspectos, incluyendo: nivel educativo, ambito laboral,
ingreso mensual y afiliacion médica. A continuacion, se presentan en detalle los

datos recopilados en cada uno de estos aspectos.

En cuanto al nivel educativo alcanzado, se observé que 9 de los participantes
concluyeron la primaria, 15 la secundaria, 8 la preparatoria, 5 obtuvieron el grado
en licenciatura, 1 termind la maestria, mientras que 12 participantes manifestaron

no tener la oportunidad de cursar ningun grado de estudios (ver Tabla 17).

Tabla 17. Desglose de nivel educativo alcanzado por cada participante

Grupo de 20 a 59 afios Grupo de 60 afios y
mas
Nivel educativo Mujeres ‘Hombres | Intersexuales Mujeres Hombres
alcanzado
Primaria 6 2 1
Secundaria 9 2 1 3
Preparatoria 4 3 1
Licenciatura 2 2 1
Maestria 0 1
Ningun grado 8 2 2

Fuente: elaboracion propia

Por su parte, en el &mbito laboral, 17 participantes indicaron estar inactivos, 10 se
encuentran desempleados y 23 estdn ocupados (ver Tabla 18).

Tabla 18. Desglose de condicion laboral

Grupo de 20 a 59 afios Grupo de 60 afios y
mas
Condicion laboral Mujeres Hombres | Intersexuales Mujeres Hombres
Ocupada (0) 12 5 1 2 3
Inactiva (0) 9 7 1
Desempleada (0) 8 2

Fuente: elaboracion propia
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Al indagar sobre las actividades productivas que realizan los participantes

ocupados, 5 contestaron ser trabajadores asalariados, 4 se desempefian en el

servicio domeéstico,1 sefialé ser empleador y 13 son trabajadores por su cuenta (ver

Tabla 19).
Tabla 19. Actividades productivas de los participantes ocupados
Grupo de 20 a 59 afios Grupo de 60 afios y
mas
Actividades Mujeres Hombres | Intersexuales Mujeres Hombres
productivas
Trabajador (a) por su 4 4 2 3
cuenta
Trabajador (a) del 4
servicio doméstico
Empleador 1
Trabajador (a) 4 1
asalariado (a)

Fuente: elaboracion propia

En cuanto al ingreso mensual de las personas ocupadas, catorce mujeres, el

participante intersexual y seis hombres indicaron percibir ingresos mensuales de

entre $1,000 a $4,000 pesos mexicanos (ver Tabla 20). En contraste, solo dos

participantes hombres que reportaron tener ingresos mensuales que oscilan entre

los $5,000 y $9,000 pesos mexicanos. Por otro lado, los inactivos y desempleados

seflalaron que sus ingresos provienen de pensiones o0 becas, con montos

mensuales que también se sitian entre los $1,000 y $4,000 pesos.

Tabla 20. Desglose de ingresos mensuales por cada participante ocupado

Grupo de 20 a 59 afios

Grupo de 60 afios y

mas
Ingreso mensual Mujeres Hombres | Intersexuales Mujeres Hombres
Entre $1,000 a $4,000 12 4 1 2 2
Entre $5,000 y $9,000 1 1

Fuente: elaboracion propia
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En cuanto a la afiliacion de seguridad social de las personas que realizan algun tipo
de actividad productiva, diez participantes indicaron estar afiliados al IMSS, uno al
ISSSTE, cuatro se atienden a través del Instituto de Salud para el bienestar
(INSABI), mientras que ocho no tienen afiliacién alguna (ver Tabla 21). Por otro lado,
los 27 participantes que no realizan actividades productivas informaron que no

cuentan con afiliacion médica.

Tabla 21. Desglose sobre afiliacion médica

Grupo de 20 a 59 afios Grupo de 60 afios y
mas
Afiliacién médica Mujeres Hombres | Intersexuales Mujeres Hombres
IMSS 5 2 1 2
ISSSTE 1
INSABI 3 1
Sin afiliacién 4 3 1

Fuente: elaboracion propia

Los datos recabados sobre la afiliacion a la seguridad social muestran una
distribucion desigual que esta estrechamente ligada a la clase social de los
participantes. Entre las 23 personas que realizan alguna actividad productiva, se
conforma una proporcion significativa del 43.48% el cual esta afiliada al IMSS, lo
cual sugiere que estas personas pertenecen a la clase trabajadora formal. Sin
embargo, solo una persona (4.35%) esta afiliada al ISSSTE, lo cual indicé que muy

pocos de los encuestados ocupan puestos en el sector publico.

Por su parte, el 17.39% que se atiende a través del INSABI y el 34.78% que no
cuenta con afiliaciébn alguna revelan una situacion mas precaria, asociada con
trabajos informales, lo cual subraya una exclusion completa de los servicios de
salud, reforzando asi la vulnerabilidad social. En conclusion, esta primera parte de
resultados fue fundamental para el diagnéstico, ya que se constatdé que en esa
pequefia muestra de poblacion existen personas que enfrentan distintos retos segun

sus identidades, tales como la edad, discapacidad, etnia y clase social.
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Este primer cuestionario fue de suma importancia para comprender las dinamicas
sociales y econdémicas que influyen en la resiliencia de la comunidad. Ademas,
permitié conocer a cada participante en mayor detalle y brindé la oportunidad a cada
individuo de identificarse dentro del contexto de investigacion desde sus diferentes
realidades de vida. Es relevante mencionar que la clase social se determiné como
baja, conforme al criterio del CONEVAL, el cual considera en situacion de pobreza

a quienes obtienen un ingreso mensual menor a $11,343.00 pesos mexicanos.

Fotografia 10. Aplicacién del cuestionario 1

" N .

Fuente: Fotografia de la autor
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Cuestionario 2: Conocimiento del riesgo
En la primera etapa de la GIR, evaluar el nivel de conocimiento del riesgo es
fundamental, por ello el segundo cuestionario se centrd en evaluar la percepcion del

riesgo de cada participante.

La recopilacién de datos, se enfocd en varios aspectos fundamentales. En primer
lugar, se indagd en las condiciones de vivienda. Luego, se analizé la experiencia
previa de los habitantes en situaciones de desastre, asi como su comprension de la
magnitud de los dafios ocasionados tras dichos eventos. Ademas, de que se
exploraron las causas y tipos de eventos que han impactado a la comunidad, con el

objetivo de comprender mejor los riesgos presentes.

También se investigo si se han llevado a cabo camparias o talleres informativos por
alguna organizacién no gubernamental o dependencias de gobierno local. Por
altimo, se examinaron aspectos sobre el nivel de confianza de los participantes en
las acciones y politicas establecidas por la autoridad local para minimizar

situaciones de desastre.

Es importante mencionar que dicho cuestionario se estructuré en 11 preguntas
cerradas, las cuales, de acuerdo con la metodologia utilizada, se evalluan mediante
una escala (ver Tabla 22), la cual determina a partir de una sumatoria de puntos los
valores asignados a cada respuesta, lo que permite establecer el nivel de

vulnerabilidad de cada participante.

Tabla 22. Escala de evaluacién

Rangos de la suma de los puntos obtenidos Condicién de vulnerabilidad
DeOab5 Baja (1)
De6all Media (2)
12 o mas Alta (3)

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Gonzalez et al., 2022)
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Si bien los datos del segundo cuestionario muestran una tendencia de valores bajos
en cuanto a la condicién de vulnerabilidad en casi todos los participantes. Esta
aparente baja vulnerabilidad es atribuida a los procesos de sensibilizacion y
capacitacion llevados a cabo por el IIGSRDyCC, asi como por la estrategia
desarrollada por la autora Ramirez (2019). Lo cual expresa el impacto positivo de
dichas acciones a nivel local, las cuales han contribuido significativamente en la
reduccion de la vulnerabilidad de los participantes en cuanto a la percepcion del
riesgo, lo que sugiere la importancia de continuar con estas iniciativas para
promover la resiliencia comunitaria y el bienestar en diferentes sectores de la
poblacién. En la siguiente tabla, se muestran los datos recopilados de los 50

participantes (ver Tabla 23).

Tabla 23. Condicion de vulnerabilidad desde el conocimiento del riesgo

Condicién de Mujeres Mujeres Hombres de Hombres Intersexual
vulnerabilidad desde el de60y+ | de?20-59 60y + de 20 a 59 de 20 a 59
conocimiento del riesgo afios afios afios

Baja (0 a 5 puntos) 8 28 4 5 1
Media (6 a 11 puntos) 1 1 2
Alta (12 o mas)

Fuente: elaboracion propia

Fotografia 11. Aplicacion de cuestionarios

Fuente: Fotografia de la autora.

(o]
(6]
@



Cuestionario 3: Capital Social
El tercer cuestionario se enfoc6 en analizar el capital social de la comunidad en las
tres etapas de la GIR. Para ello, se seleccionaron 16 preguntas especificas de la
metodologia. El analisis de las respuestas proporcionadas revel6 un panorama
detallado. En primer lugar, se obtuvo un nivel significativo de conocimiento sobre
los lideres locales y las juntas de vecinos, asi como la disponibilidad de informacion
para la preparacion y respuesta ante eventos adversos. Lo cual sugiere una base
sélida para la coordinacion y colaboracion comunitaria durante situaciones de
desastre. Ademas, la participacion en cursos, talleres y estrategias proporcionadas
por el IGSRDyCC demostr6 un compromiso activo para el fortalecimiento de

capacidades (ver Tabla 24).

Tabla 24. Resultados de la etapa 1, gestion prospectiva

Conoce los lideres locales Mujeres Mujeres Hombres Hombres Intersexual
de su comunidad de 60y + de 20-59 de 60y + de 20 a59 de 20 a 59
afios afnos afos
Si 8 23 3 4
No 1 6 1 3 1
Identifica quienes lideran Mujeres Mujeres Hombres Hombres Intersexual
las juntas de vecinos de60y + de 20-59 de60y + de 20a 59 de 20 a 59
afos afios anos
Si 4 19 2 3
No 5 10 2 4 1
Cuenta con informacién Mujeres Mujeres Hombres Hombres Intersexual
accesible para la de 60y + de 20-59 de 60y + de 20 a 59 de 20 a 59
preparacion y respuesta afos afios afos
ante un evento adverso
Si 9 29 4 7 1
No
Conoce y participa en Mujeres Mujeres Hombres Hombres Intersexual
cursos/talleres/estrategias | de 60y + de 20-59 de60y + de 20 a 59 de 20 a 59
provenientes de afios afos afios
organizaciones civiles
Si 9 29 4 7 1
No

Fuente: elaboracién propia
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En cuanto a la etapa de respuesta, se evidencia que una parte significativa de los
participantes no identifica a los funcionarios encargados de brindar servicios de
respuestas ante emergencia y desastres. Sin embargo, reconocen la disponibilidad
de grupos de personas u organizaciones civiles que pueden brindar apoyo mientras
llega el personal especializado. Asimismo, sefialan contar con refugios temporales
cercanos y muestran capacidad para aportar recursos y mano de obra ante posibles
desastres (ver Tabla 25).

Tabla 25. Resultados de la etapa 2, gestién compensatoria

Identifica a los Mujeresde | Mujeresde | Hombresde | Hombres de | Intersexual de

funcionarios que 60y + 20-59 afios 60y + 20 a59 afios | 20 ab59 afios
tienen la

responsabilidad
de prestar
servicios de

respuesta ante

emergencias y

desastres
Si 3 14 1 4
No 6 15 3 3 1
Identifica Mujeres de | Mujeres de | Hombres de | Hombres de | Intersexual de
personas u 60y + 20-59 afios 60y + 20 a 59 afios | 20 a 59 afios
organizaciones
civiles que

pueden apoyar
con servicios de
respuesta
mientras llega el
personal
especializado en
emergencias o

desastres
Si 6 24 3 4 1
No 3 5 1 3
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Recursos que
tiene la
comunidad
para instalar
refugios
temporales

Mujeres de
60y +

Mujeres de
20-59 afios

Hombres de
60y +

Hombres de
20 a 59 afios

Intersexual de
20 a 59 afios

Reconocen 2
espacios
disponibles: Un
Jardin de nifios
y una capilla.

16

No reconoce
espacio en su
comunidad.

13

Recursos con
los que pueden
aportar ante un

posible
desastre

Mujeres de
60y +

Mujeres de
20-59 afios

Hombres de
60y +

Hombres de
20 a 59 afios

Intersexual de
20 a 59 afios

Donacién de
ropa,
alimentos,
aguay calzado

15

Mano de obray
gestién social

Cuidado de
ninos

Dar primeros
auxilios

Fuente: elaboracion propia

En la etapa de reconstruccion, se destaca la disposicion a organizarse como vecinos

y la pertenencia a grupos comunitarios con compromiso hacia la implementaciéon de

labores de limpieza, reforestacion y la recepcion de informacion constante sobre

amenazas y medidas de mitigacion. Estas acciones reflejan un compromiso firme

de la comunidad para reducir su vulnerabilidad, demostrando un fuerte sentido de

solidaridad y colaboracion en la reconstruccion posterior ante un posible desastre

(ver Tabla 26).
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Tabla 26. Resultados de la etapa 3, gestion compensatoria (reconstruccion)

En la comunidad ¢,se | Mujeres Mujeres Hombres Hombres de | Intersexual de 20
organizan labores de | de 60y | de 20-59 de60y + 20 a 59 afios a 59 afos
limpieza de causes y + afios
desagles, acciones
de reforestacion,
etc.?
Si 9 27 7 1
No 2 4
Ha recibido Mujeres Mujeres Hombres Hombres de | Intersexual de 20
informacion sobre de 60y | de 20-59 de60y + 20 a 59 afios a 59 afos
las amenazas y de + afios
medidas de
mitigacion del riesgo
existente en su
colonia
(capacitaciones,
talleres de
sensibilizacion,
infografias, etc.)
Si 9 29 4 7 1
No
En el caso de que Mujeres Mujeres Hombres Hombres de | Intersexual de 20
ocurra un desastre, de 60y | de20-59 de 60y + 20 a 59 afios a 59 afios
en su colonia + afios
¢considera que
€COmo vecinos se
organizarian para
llevar a cabo
acciones de
reparacion, limpieza
y recoleccién de
basura?
Si 3 27 3 4
No 6 2 1 3 1
Pertenece a grupos Mujeres Mujeres Hombres Hombres de | Intersexual de 20
comunitarios a los de 60y | de20-59 de 60y + 20 a 59 afios a 59 afios
que podria recurrir + afios
durante la fase de
recuperacion
Si 3 15 1 1 1
No 6 14 3 6

Fuente: elaboracion propia
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Encuesta 1: Vulnerabilidad
La encuesta fue disefiada para evaluar los niveles de vulnerabilidad fisica,
econOmica y social entre los participantes. A través de esta herramienta, se
evidencié que todos los participantes presentan altos niveles de vulnerabilidad
econdémica, lo que sugiere dificultades significativas en el acceso a recursos y
oportunidades, vinculadas a la falta de empleo estable. En cuanto a la vulnerabilidad
fisica, la mayoria de los participantes se encuentran en niveles medios, con un
pequefio grupo en nivel alto, lo que se refleja en la precariedad de la infraestructura
de las viviendas. Por otro lado, la vulnerabilidad social se manifiesta en un nivel
medio para casi todos los participantes, lo que indica la necesidad de reforzar las
capacitaciones y fortalecer las redes de apoyo, especialmente dado que algunas

viviendas estan ubicadas cerca de los arroyos (ver Tabla 27).

Tabla 27. Resultados de la encuesta

Condicién de Mujeres Mujeres de Hombres Hombres Intersexual
vulnerabilidad fisica de 60y + 20a59 60y + de20a 20-59 afios
afos 59 afios
Baja (0 a 5 puntos) 3 2 1
Media (6 a 11 puntos) 6 24 3 1 1
Alta (12 o mas) 3 5
Condicién de Mujeres Mujeres de Hombres Hombres Intersexual
vulnerabilidad de60y + 20a59 60y + de 20 a 20-59 afos
econdémica afos 59 afios

Baja (0 a 5 puntos)
Media (6 a 11 puntos)

Alta (12 o mas) 9 29 4 7 1
Condicién de Mujeres Mujeres de Hombres Hombres Intersexual
vulnerabilidad social de 60y + 20a59 60y + de20a 20-59 afios
afos 59 afios
Baja (0 a 5 puntos) 6 1 1
Media (6 a 11 puntos) 9 22 3 6 1
Alta (12 o mas) 1
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2.4 Codisefio e implementacion de la estrategia

Tras examinar exhaustivamente el contexto territorial y sociodemogréafico mediante
diversos métodos y técnicas, se procedio al codisefio de la estrategia. Inicialmente
el proceso se articulé mediante una serie de entrevistas y conversatorios, los cuales
permitieron obtener una comprension mas profunda y colaborativa de los desafios

y oportunidades tanto individuales como colectivas presentes en la comunidad.

La influencia del género en la GIR
Con el objetivo de promover una mayor conciencia sobre la interseccionalidad
dentro del marco de la (GIR), se inicié un proceso de recopilacion de entrevistas con
6 actores clave que vivieron el huracan Paulina de 1997, del 4 al 6 de marzo de
2023. El proposito principal de esta recopilacion fue obtener testimonios que
permitieran identificar las diferencias en la respuesta ante situaciones de riesgo y

desastre entre hombres y mujeres.

Fotografia 15. Proceso de entrevistas




Después de recolectar dicha informacién, se llevé a cabo un proceso de seleccion
de los testimonios en fichas que representaran la manera de actuar de cada
individuo antes, durante y después tras el impacto del huracan. Es importante
destacar que, aunque no se incluyeron los nombres de los entrevistados en las
fichas, estas fueron disefiadas para reflejar las tres fases del proceso de la (GIR).
Esta primera actividad se realizo el 10 de marzo de 2023 con los habitantes y los
miembros del comité del IGSRDYCC quienes participaron activamente. Durante la
sesion, los individuos se sumergieron a la lectura y audicion de cada testimonio, lo
que les permitio identificar con precision la influencia de los roles de género tanto

en situaciones de emergencia, como en sus vidas diarias.

Fotografia 16. Primer conversatorio

Fuente: fotografia de la autora



Deteccion del entrecruzamiento de los marcadores de diferencia
Después de completar la primera actividad, se organizé un segundo conversatorio
el 13 de marzo de 2023 con el objetivo de explorar de manera colaborativa cémo
diferentes aspectos de la identidad se cruzan entre si. Este analisis permitio
identificar como se configuran las desigualdades dentro de la comunidad en relacion

con el riesgo.

Para facilitar este proceso, se les solicitd a las participantes que reflexionaran sobre
sSus propias caracteristicas personales. Como herramientas, se les proporcionaron
notas adhesivas para que cada una de ellas escribiera su autopercepcion. A

continuacion, se presentan dos de las anotaciones realizadas:

“Yo soy una mujer adulta mayor, con discapacidad para caminar y para ver, soy de

escasos recursos econdémicos y vivo en zona de alto riesgo” (Anénimo).

“Soy mujer, estoy embarazada, no tengo afiliacion médica y vivo en una zona de

riesgo” (Anénimo).

Fotografia 17. Andlisis sobre marcadores de diferencia

Fuente: fotografia de la autora



Identificacién de &reas de mejora
Después de haber profundizado en la comprensién conceptual del género y la
interseccionalidad en los procesos de la GIR, se abri6 un espacio para que los
participantes expresaran individualmente, las actividades o procesos que les

gustaria emprender en beneficio de su comunidad.

Al término de la actividad, estas opiniones individuales fueron discutidas en grupo,
lo que facilité una interaccion enriquecedora que contribuy6 a la identificacion de
acciones concretas para abordar los riesgos presentes y fortalecer la resiliencia
comunitaria. Este proceso participativo no solo foment6 un dialogo profundo, sino
que también ayudo a cocrear acciones que realmente contemplaran lasnecesidades

de los habitantes.

Fotografia 18. Proceso de codisefio

Fuente: fotografia de la autora
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Después de analizar las contribuciones de los participantes, se acord6é una reunion
de trabajo para el dia 15 de marzo de 2023, en donde a través del diadlogo se llego
a la conclusion de que muchos de los habitantes se encontraban en situacion de
desventaja debido a sus limitaciones econdmicas y a la falta de oportunidades

educativas.

Fotografia 19. Sesién para seleccion de propuestas

Fuente: fotografia de la autora

Algunas de las participantes sefialaron que dicha carencia les dificultaba
comprender a profundidad los conceptos y procesos relacionados con la (GIR),
coproduccion y resiliencia. Sin embargo, este reconocimiento motivo a las y los

habitantes a sugerir acciones para abordar dicha situacion.

Entre estas sugerencias, se destaco el interés por implementar talleres dirigidos
especificamente a nifios, nifias y adolescentes, reconociéndolos como las nuevas
generaciones que habitan y habitaran en la comunidad. En respuesta, el
IIGSRDYCC en colaboracion con la investigadora, sugirieron la implementacion de
un plan de capacitacion a través de talleres o cursos que fueran gratuitos y
estuvieran alineados con el proyecto de investigacion, buscando asi ofrecer

oportunidades accesibles y pertinentes a la comunidad.



Otra de las propuestas de los habitantes, fue recorrer a pie el cauce del arroyo
Zapotillo y el Rio Camaron para invitar a sus vecinos a participar en el plan. Ademas,
se llevaria informacion relevante sobre el hecho de que residen en una zona de
riesgo y alto riesgo, con el objetivo de brindarles la misma oportunidad de participar
en iniciativas de prevencion. Finalmente, otro planteamiento fue darle seguimiento
a la gestion ante el gobierno local para el material de construccion de la capilla
“‘Nuestro Sefor del Calvario”, ya que los habitantes recalcaron la importancia de

esta como refugio temporal durante situaciones de emergencia.

Simultaneamente al desarrollo de este primer encuentro de planificacion, el
IIGSRDYCC, se encontraba coordinando un proyecto que beneficiaria a la colonia,
el cual fue financiado por el extranjero y constaba de dos propuestas, que incluian
la elaboracién de un protocolo inclusivo de evacuacion y la atencién de impactos
psicolégicos a través de arteterapia. Tras discutir en grupo las propuestas, estas
fueron ampliamente aceptadas, lo que llevo a la investigadora a sugerir la formacion
de un comité comunitario de manera igualitaria y equitativa. El propdsito de este
comité seria organizar de manera mas efectiva las actividades derivadas de ambos

proyectos y promover la cohesién social.
En resumen, las acciones acordadas fueron las siguientes:
1. Implementar talleres gratuitos dirigidos a nifios, niflas y adolescentes.

2. Recorridos a pie por el cauce del arroyo Zapotillo y el Rio Camaroén para invitar a
los vecinos a patrticipar en el plan y proporcionarles informacion sobre las zonas de

riesgo.

3. Seguimiento a la gestién ante el gobierno local para obtener los materiales de

construccion para la capilla “Nuestro Sefor del Calvario”.

4. Compromiso de los habitantes a participar activamente en las actividades el

proyecto financiado por el extranjero.

5. Formacién de un comité comunitario para organizar las actividades que se

desarrollarian por parte de ambos proyectos.
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2.4.1 Desarrollo de la estrategia de resiliencia comunitaria

La estrategia se implementdé mediante un plan que englobd talleres y cursos, todos
previamente consultados y aceptados por la comunidad. Para ello, se elabor6 una
matriz que contenia diversas acciones, las cuales se organizaron tanto de forma
presencial como virtual, con fechas flexibles para asegurar la participacion de los
habitantes. Para asegurar una mejor organizacion de las actividades del proyecto
de investigacion y las actividades que se realizarian por el proyecto financiado por
GRRIPP, la primera accion consistié en convocar a los habitantes a una asamblea
constitutiva del Comité Comunitario Resiliente. Con el objetivo de promover la
equidad de género, el comité se constituyo el 17 de marzo de 2023, integrado por
tres mujeres y tres hombres, quienes formalizaron su conformacion mediante la

firma de una constancia. Los cargos fueron asignados de la siguiente manera:

Tabla 28. Ciudadanos/as que conforman el Comité Comunitario Resiliente

Cargo Nombre
Presidenta Bernardina Cipriano Suastegui
Vicepresidente Félix Yectle Ramos
Secretario Brayan Eduardo Yectle Ramos
Tesorera Cecilia Gabino Cipriano
Vocal 1 Miguel Gabino Dorantes
Vocal 2 Ma. Reyna Gutiérrez Panchi

Fuente: elaboracion propia

Fotografia 20. Conformacién del Comité Comunitario Resiliente

Fuente: Fotografia de la autora
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El primer taller impartido a la comunidad se denominéd: “Gestidon de riesgos y
resiliencia” y fue impartido el 18 de marzo de 2023, a nifios, nifias y adolescentes
de la comunidad. Dicha actividad coincidié con el curso de capacitacion de primeros
auxilios del proyecto GRRIP, por lo que la investigadora se enfoco en la capacitacion
de los menores. En este taller se les explicd a los participantes que, debido a su
edad, dependencia de adultos y falta de experiencia, son mayormente susceptibles
a sufrir dafos fisicos y psicolégicos durante eventos adversos. No obstante, se les
recalco que sus capacidades de aprendizaje y asimilacion son una de sus mayores
ventajas, por lo que era importante su participacion en las actividades que promovia

el proyecto.

Durante el taller, se abordaron los conceptos de riesgo, vulnerabilidad y resiliencia
utilizando un lenguaje sencillo y ejemplos cercanos al contexto de la colonia. Se
emplearon materiales impresos para captar la atencion y facilitar la comprension de
los temas. Los participantes tuvieron la oportunidad de identificar riesgos presentes
en su entorno, como el desbordamiento del arroyo durante la temporada de lluvias,
riesgos de deslizamiento de rocas y tierra en caso de temblores, asi como incendios

forestales provocados por practicas agricolas.

Los menores también asociaron el concepto de vulnerabilidad con la
autoconstruccion de sus viviendas, las cuales, segun ellos, carecian de buenos
materiales para resistir en caso de cualquier evento adverso. Es importante destacar
que, durante el taller, se llevaron a cabo actividades ludicas, como sopas de letras,
dibujos y juegos en equipo, Estas dinamicas permitieron a los participantes expresar

sus percepciones y experiencias de manera mas fluida.

“A mi me da mucho miedo cuando llueve fuerte porque siento que van a caer
piedras encima de mi casa” (Aitana, 6 afios)

“El techo de mi casa es de lamina, no es de concreto por eso cuando llueve
me da miedo que algo nos caiga encima” (Santos, 12 afos)

“Mi casa queda cerca del arroyo, cuando llueve me da miedo por lo que pasoé
con el Paulina, mi abuelita me conté que murié mucha gente” (Alexandra, 13 afios)

a0



Fotografia 21. Taller de gestion de riesgos y resiliencia

Fuente: fotografia de la autora.

El segundo taller impartido se denomino “Resiliencia post- desastres”, fue impartido
el 28 de marzo con el objetivo de sensibilizar a los participantes, para ello se requirio
el apoyo de tres psicologos. Fue mediante su experiencia profesional que se abordo

el concepto de resiliencia y su aplicacién préactica.

Fotografia 22. Taller Resiliencia post- desastres

Fuente: fotografia de la autora
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En esta actividad participaron 18 personas activamente mujeres, hombres, nifios,
nifias y adolescentes. El desarrollo del taller cre6 un ambiente acogedor que
permitid a los participantes sentirse cOmodos para expresar sus experiencias y
emociones. En un momento del taller uno de los psicélogos invito a los participantes
a compartir sus vivencias sobre ciertos eventos que impactaron sus vidas. Uno de

los hombres expreso:

“Yo soy papa soltero de dos nifias, cuando paso el terremoto de 7,1
afortunadamente me encontraba con ellas, lo primero que hice fue correr a
abrazarlas y tranquilizarlas, nos salimos de la casa, ahi mismo vive mi mama, pero
en ese momento no me acorde de ella, solo escuchaba vagamente sus gritos de

que saliéramos, mi cabeza se cerrd, en ese momento solo me centré en mis hijas’

(Andénimo).
Por su parte, una mujer joven que participaba comento:

“Hace tiempo cuando mis hijos estaban mas chicos, nosotros viviamos en un
departamento, de repente todo se empez6 a mover asi que corri a agarrar a mis
hijos y nos salimos del edificio, al bajar me di cuenta mi esposo ya estaba abajo, fue

el primero que salio corriendo y ni se acord6 de nosotros” (Andnimo).
Por ultimo, otra mujer mayor expreso con voz entrecortada:

“Yo vivi el huracan Paulina en ese tiempo mis nifios estaban chiquitos, a
nosotros no nos pasé nada, pero muchos familiares fallecieron, asi que con mi
esposo anduvimos buscando sus cuerpos en las calles, entre las piedras y el lodo,

ibamos también a reconocerlos a la SEMEFO, fue algo muy triste” (An6nimo).

Con estas aportaciones los psicologos abordaron el concepto en tres diferentes
contextos, se demostré6 como la resiliencia se aplica en lo individual, familiar y
comunitario, destacando como una persona puede ser resiliente frente a una
pérdida personal, cdmo una familia puede superar una crisis y como una comunidad
puede recuperarse después de un desastre. Por lo que se reconocieron las
habilidades individuales que cada uno habia desarrollado desde su identidad Unica,
como el importante papel del apoyo social en el proceso de recuperacion.
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El dia 29 de abril de 2023 mientras se realizaba el cierre de la actividad de
arteterapia del proyecto GRRIPP, la presidenta del IGSRDYCC vy la investigadora
acordaron realizar una actividad complementaria mediante la aplicacion de
cartografia social. Durante esta sesion, los participantes fueron divididos en dos
grupos.

El primer grupo se encargé de elaborar representaciones visuales de como era su
colonia antes del desastre que se suscito tras el paso del huaracan paulina en 1997,
mientras que el segundo grupo, se dedico a realizar dibujos que reflejaran el estado
de la colonia tras el impacto de dicho fenébmeno hidrometereoldgico. Entre los
hallazgos significativos, los participantes expresaron que, tras el paso del huracén,
su comunidad experimentdé cambios drasticos. El entorno sufrio alteraciones
severas, ya que los arroyos se desbordaron y arrastraron todas las viviendas
ubicadas en Zapotillo. Lo cual ocasiono pérdidas de vidas de mujeres embarazadas,
adultas mayores, nifios, nifias y adolescentes quienes por su condicién no pudieron
resistir, asi como hombres que fueron arrastrados en sus intentos de rescatar a sus

familias.

Fotografia 23. Proceso de socializacion

Fuente: Fotografia de la autora
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Otra actividad realizada ese mismo dia, fue el taller titulado “Risoterapia”, el cual se
enfocd en promover la cohesion y el bienestar emocional, fisico y social entre
vecinos a través de la risa. Durante esta sesion, se utilizaron ejercicios y técnicas

disefiadas para inducir la risa de forma consiente y voluntaria.

Por su parte, el médico que dirigio el taller argument6 que la risa tiene multiples
beneficios para la salud, incluyendo la reduccién de estrés. Esta terapia de grupo
foment6 el bienestar y la felicidad de los participantes, quienes expresaron

encontrarse en un excelente estado de animo al finalizar las dinamicas.

Incluso, una de las participantes expresoé palabras de agradecimiento, destacando
que las actividades no solo les brindaron un momento agradable de risas y
distraccion, sino que también estas generaron una transformacion positiva que

experimentaban en sus relaciones vecinales.

Fotografia 26. Actividad de risoterapia

Fuente: fotografia de la autora
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Fotografia 27. Participantes en Risoterapia

Fuente: fotografia de la autora

La quinta actividad del plan se realizé el dia 27 de mayo de 2023 e involucro la
colaboraciéon de la CGPCyB, asi como del comité del IGSRDYCC y los habitantes
de Palma Sola Sector FOVISSSTE, para llevar a cabo un simulacro de evacuaciéon

inclusivo.

Este ejercicio de practica se organiz6 con el propdsito de preparar y capacitar a las
personas, incluidas aquellas con discapacidades y otras necesidades especiales,
para afrontar una posible evacuacion en caso de una emergencia o desastre real.
Sin embargo, el objetivo principal del simulacro fue garantizar que todas las
personas, independientemente de sus capacidades o condiciones, participaran de
manera segura y efectiva en dicho proceso de evacuacién. En este proceso
participaron 40 personas entre mujeres, hombres, adolescentes, nifios y nifas.

Durante la presentacion del simulacro, el personal del area de capacitacion
recomendd a la poblaciéon contar con una mochila de emergencias, la cual debe
contener elementos esenciales y suministros necesarios para afrontar situaciones

de emergencia o desastres.
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“La idea detras de la mochila de emergencia es tener todo lo necesario para
sobrevivir y mantenerse seguro durante un periodo de tiempo, en caso de

evacuacion o quedarse atrapado en una situacion critica” (Personal del area de
capacitacion)

A través de este proceso, se consiguio que los participantes:
1. Adquirieran conocimientos sobre sus roles y responsabilidades para actuar
y ayudar dentro de sus posibilidades
2. Practicaran la evacuacion hacia un punto de reunion seguro

3. Tomaran conciencia de los desafios especificos que enfrentan las personas
con discapacidades o limitaciones durante las evacuaciones, y, por ultimo

4. Reconocieron los simulacros como herramientas efectivas para reducir el
riesgo en situaciones de emergencia

Al concluir la actividad, los participantes expresaron su gratitud y comentaron que
la dinamica les ayudo a fortalecer la confianza y seguridad entre vecinos. Ademas,
una de las participantes, comento:

“Gracias por la actividad y por la construcciéon del punto de reunién a la
investigadora, la verdad nos sirve mucho porque a veces uno no sabe ni como
actuar o para donde ir cuando hay lluvias fuertes y temblores” (Ceci, 38 afios)

Fotografia 28. Fotografia grupal tras el simulacro inclusivo

Fuente: fotografia de la autora
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El dia 09 de junio de 2023, Eduardo Ortiz Flores, doctorante en urbanismo por la
Universidad Autonoma del Estado de México (UAEMéx), impartié el primer taller
virtual via Zoom titulado “Panorama de las tecnologias digitales en México y sus
condiciones para su aprovechamiento”. A través de este taller se busc6 promover
el aprovechamiento de las tecnologias digitales dado a que estas representan una
oportunidad para impulsar el desarrollo econdmico y social de la poblacion. Durante
esta actividad se abordo la importancia de fomentar la educacién y capacitacion
digital, también se hablo acerca de los desafios y condiciones que deben ser
consideradas para aprovechar plenamente su potencial. Algunos aspectos clave del

taller fueron:

1. La conectividad (aln existen personas con acceso limitado a internet)

2. El uso de dispositivos moviles (como smartphones y tablets, que han
aumentado la participacion en plataformas digitales)

3. El crecimiento del comercio electrénico, tanto en ventas de bienes como en
servicios.

4. La necesidad capacitacion y formaciéon en habilidades digitales (las cuales
son fundamentales para aprovechar al maximo las tecnologias digitales)

Los participantes mostraron interés en un proximo taller, especialmente aquellos
gue realizan ventas por internet a través de redes sociales con la ayuda de sus

teléfonos méviles. Este taller tuvo una participacion total de 25 personas.

Fotografia 29. Primer taller virtual

W Wgnekrn

Fuente: captura de pantalla del taller impartido



Entre los dias 24 y 28 de julio de 2023, la investigadora, el personal del IGSRDYCC
y los habitantes de la colonia organizaron y realizaron otra actividad la cual involucré
un recorrido a pie por el arroyo Zapotillo. Es importante destacar que el punto de
encuentro para la actividad fue el centro de salud ubicado en la C. Progreso, Mz 35.
Esta ubicacion fue estratégica, ya que en la parte posterior de esta instalacion se

encuentra el cauce del arroyo Zapotillo, ademas de diversas viviendas.

Fotografia 30. Centro de salud de la Col. Palma Sola Sector FOVISSSTE.

Fuente: fotografia de la autora

Inicialmente en el recorrido se lograron apreciar animales de traspatio como
gallinas, burros y cerdos, ademas de perros y gatos. Dentro del cauce se localizaron
algunas viviendas de autoconstruccién las cuales incluso contaban con cocheras y
automoviles. En la parte mas baja del cauce, se localizaron mas viviendas en
condiciones precarias. Ademas, se observé una notable presencia de rocas de gran
tamafio, algunas de las cuales estaban situadas encima o a los costados de estas
viviendas. Otro problema evidenciado fue la contaminacion por residuos sélidos
urbanos, generada por los asentamientos humanos de la zona. Lo cual resulta grave
ya que en temporada de lluvias dichos residuos podrian ocasionar un taponamiento

y desbordamiento del arroyo.

g9 O



Es importante destacar que, durante todo el recorrido, fueron distribuidos casa por
casa tripticos informativos sobre las acciones de prevencion que realiza la

asociacion civil y se entregaron invitaciones para participar a las actividades del

proyecto de investigacion.

Fotografia 31. Animales de traspatio identificados Fotografia 32. Viviendas y automéviles identificados en la
parte superior del cauce

Fuente: fotografia de la autora Fuente: fotografia de la autora

Fotografia 34. Viviendas localizadas en la parte baja del Fotografia 33. Entrega de tripticos
cauce informativos

Fuente: fotografia de la autora



Continuando con la descripcion de las actividades realizadas, los dias 17 y 24 de
agosto de 2023, el Dr. Héctor Becerril Miranda, investigador por México CONACYT,
impartié6 de manera virtual el taller numero cinco, el cual se titulé “Coproduccion y
resiliencia: aproximaciones conceptuales y practicas”. Durante la primera sesion, se
examinaron en detalle las aproximaciones conceptuales y practicas de ambos
conceptos. En la segunda sesion, se realizd una actividad interactiva con los
participantes, en la que los habitantes de la colonia Palma Sola Sector FOVISSSTE,
llevaron a cabo un autoanalisis que incluyé las acciones comunitarias previamente
emprendidas en la comunidad para compartir sus experiencias. Esta dinamica
resaltd la importancia de la coproduccion como un elemento clave para el fomento

de la resiliencia comunitaria.

llustracion 15. Primera y segunda sesion del segundo taller virtual
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Dentro de la GIR, los refugios temporales son recursos esenciales, ya que
proporcionan un lugar seguro a las personas en situaciones de emergencias y
desastres, protegiéndolas de diversas amenazas. Durante el codisefio de la
estrategia, uno de los acuerdos establecidos fue una peticiébn de la comunidad,
especificamente por parte del comité de la capilla “Nuestro sefior del Calvario”. Los
cuales solicitaron el apoyo a la presidenta del IGSRDYCC para que ella incidiera
en la gestidon de los materiales necesarios para la construccion de la loza tapa de la

capilla.

En este sentido, la investigadora y la presidenta participaron activamente en la
gestibn ante la Secretaria General y la Subsecretaria de Asuntos Politicos y
Religiosos pertenecientes al Ayuntamiento Municipal de Acapulco. En este proceso
también participo el Lic. Rogelio Hernandez Cruz, presidente de la asociacion civil
“Un Nuevo Horizonte para Guerrero”. Aunque dicho proceso de gestion no fue tarea
sencilla, la perseverancia y la organizacion dio sus frutos. El 19 y 20 de agosto de

2023 se logro la entrega y trasladado de dicho material.

Fotografia 35. Entrega traslado de materiales obtenidos tras la gestion

Fuente: fotografia de la autora
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Posteriormente, el 10 de octubre de 2023, los habitantes y el comité de la capilla
informaron a la presidenta del IGSRDYCC y a la investigadora que la construccion
de la loza habia concluido. La comunidad se organiz6 para solventar los gastos de
mano de obra, logrando asi completar el proyecto. En agradecimiento, invitaron a
ambas a una misa, tras la cual se procedié a tomar fotografias de la construccién

finalizada.

Fotografia 36. Evidencia de la construccion

Fuente: fotografia de la autora
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El dltimo taller impartido fue de manera virtual por la plataforma Meet el 13 de
octubre de 2023, y se tituld “Reduccion del riesgo de desastres con perspectiva de
género en Acapulco, Gro, México”, fue dirigido por la Mtra. Celia Ramirez Aguirre,
presidenta del IGSRDYCC y doctorante en urbanismo de la UAEMéx. Durante el
taller, se ofrecid6 una explicacion conceptual detallada sobre la relevancia de la
reduccion del riesgo de desastres, abordando la definicion de los conceptos
fundamentales relacionados con que la GIR. Ademas, de que se resaltd la
importancia de incluir una perspectiva de género de manera integral en todos los

procesos de la misma.

llustracion 16. Evidencia del tercer taller virtual
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2.5 Discusion

Uno de los desafios mas significativos para promover la resiliencia en las
comunidades mexicanas reside en la falta de atencion que los gobiernos federales,
estatales y municipales prestan a las tres etapas de la GIR. La falta de atencion a
la identificacion y evaluacion anticipada de los riesgos, asi como la carencia de
estrategias a nivel local que los prevengan y mitiguen en colaboracién con cada

comunidad, genera altos niveles de vulnerabilidad.

La vulnerabilidad, al interactuar con factores socioecondmicos, culturales y
estructurales, contribuye a crear y perpetuar las desigualdades sociales y las
disparidades de género. Esto se evidencia en como las mujeres a menudo enfrentan
una subestimacion de sus capacidades debido a los roles de género tradicionalistas,

lo cual las expone de manera desproporcionada a los efectos de los desastres.

La ausencia de una cultura de prevencion indudablemente tiene efectos negativos
en la sociedad. Sin embargo, esta realidad se agrava doblemente cuando en los
analisis de riesgo no se toman en cuenta las identidades de los grupos sociales y la
interseccion que hay entre estas, lo cual crea mdltiples barreras que limitan las
oportunidades de desarrollo y refuerzan los ciclos de marginacién y desigualdad
social. En consiguiente, es esencial reconocer que pertenecer a una clase
socioecondémica baja, ser mujer con mas de dos tipos de discapacidad y tener un
bajo nivel educativo, amplifica aln mas la vulnerabilidad, especialmente cuando se

vive en zonas de alto riesgo hidroldgico.

La incorporacién de la interseccionalidad como metodologia en esta investigacion
permitio visibilizar la diversidad de identidades dentro del area de estudio,
promoviendo asi la igualdad y la inclusién. Aunque en el diagnostico solo se
identific6 _una persona intersexual de género masculino y un hombre de género
femenino, ambos de orientacion homosexual_ su participacion fue crucial, pues en
algunas de las actividades, compartieron que a lo largo de su vida han
experimentado bullying y discriminacién debido a su sexo, género y orientaciéon
sexual, ya que estas identidades no se “ajustan” a las normas tradicionales y, por lo

tanto, no son aceptadas dentro de entornos sociales y familiares.
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Esto llevd a la conclusion de que muchos habitantes de la comunidad no revelan
abiertamente sus identidades y prefieren mantenerlas ocultas por miedo a sufrir
agresiones o discriminaciones. Ademas, de que en situaciones de emergencia o

desastre han escuchado comentarios homofébicos por parte de otras personas.

Otra observacion destacada en el diagndstico fue la participacion notablemente
mayor de mujeres, con un total de 38 involucradas. Esta tendencia evidencia el
interés y compromiso de las mujeres hacia el tema de estudio, lo cual es
especialmente relevante considerando que en la colonia Palma Sola sector
FOVISSSTE, habitan 1,260 mujeres y que 745 hogares son liderados por ellas.
Ademas de que la colonia alberga 196 hogares indigenas, lo que resalta la
diversidad y riqueza cultural de la comunidad.

Por ello, la participacion activa de las mujeres no solo enriquecio el proyecto con
diversas perspectivas, sino que también enfatizo en la relevancia y la necesidad de
escuchar y valorar la voz de las mujeres en la discusién de temas comunitarios. El
hecho de que participaran mayormente mujeres en esta estrategia constituyé un
logro significativo. Es importante reconocer que muchas de ellas enfrentan maltiples
responsabilidades debido a sus roles como madres, esposas y cuidadoras, lo que a
menudo limita su capacidad para participar en actividades adicionales. Esta realidad
fue fuertemente subrayada por varias participantes, quienes compartieron
experiencias similares por equilibrar las exigencias de la maternidad y el cuidado
del hogar, con el deseo de aprender y desarrollarse personalmente. Las
responsabilidades domésticas y familiares, incluida la preparacién de alimentos, el
cuidado de los hijos, la atencién a los esposos o familiares con necesidades
especiales, fueron identificadas como limitantes comunes para la participacién en
iniciativas comunitarias. Ademas, algunas participantes mencionaron que la practica
religiosa también requeria de una inversion significativa de tiempo y energia, lo que

afiadia una capa adicional de responsabilidad a sus vidas.

Dentro del estudio, se presentaron limitaciones derivadas de estos roles de género
gue impactaron el desarrollo del proyecto. Una de las principales dificultades fue

coordinar la asistencia de las y los participantes en las actividades designadas.

£
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Aunqgue se utilizd un grupo de WhatsApp para organizar las reuniones, algunos de
los participantes enfrentaron dificultades para asistir debido a la falta de conexién
de internet, compromisos personales o situaciones imprevistas; por ello, no todos
pudieron reunirse en algunas de las sesiones. Sin embargo, a pesar de estos
desafios, muchas participantes demostraron un compromiso notable al encontrar
formas de hacer espacio para su participacion en las actividades. Algunas incluso
llevaron consigo a sus hijos, nietos o sobrinos menores de edad, ya sea por falta de
apoyo con el cuidado de estos o con el propésito de involucrarlos y educarlos en los
temas abordados durante las actividades presenciales.

Otra limitacion significativa fue el ambiente de violencia que prevalecié en el area
de estudio durante cierto periodo de tiempo, lo cual afecto el acercamiento y la
seguridad de la investigadora en su proceso de caracterizacién. Como resultado, no
fue posible realizar recorridos a pie ni sobrevolar el dron dentro del rio el Camardon
debido a estas condiciones. La presencia de la delincuencia organizada en la
colonia es otro factor negativo que se hizo notar en el desarrollo de esta
investigacion. Los propios habitantes de la colonia expresaron vivir con temor y
angustia, especialmente las mujeres, quienes se sienten mayormente vulnerables.
Ademas, de que esta situacion de violencia les provoca serias complicaciones

emocionales y psicolégicas, por la seguridad de sus hijos adolescentes y esposos.

Otro reto enfrentado en el desarrollo del proyecto fue la falta de espacios adecuados
para llevar a cabo reuniones o actividades. Durante los recorridos a pie, se identificd
la ausencia de areas verdes dentro de la colonia. Afortunadamente, esto no fue una
limitante, ya que una de las participantes ofrecié su domicilio como punto de
encuentro y compartié su patio como espacio de trabajo. Por su parte, el comité de
la capilla también ofrecio tanto el interior de la misma, asi como el patio para llevar
a cabo algunas de las actividades. No obstante, es importante tener en cuenta que
la carencia de estas areas recreativas limita las oportunidades de esparcimiento
para los habitantes, lo que repercute negativamente en su calidad de vida y

bienestar en general.
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La ausencia de estos espacios conlleva dos problemas principales: en primer lugar,
una reduccion en la actividad fisica al aire libre, lo que promueve el sedentarismo y
por ende problemas de salud. En segundo lugar, se ve afectada la interaccion social,
ya que no hay lugares propicios para conectarse con el entorno y con los demas, lo
gue impacta en el bienestar emocional y social de los habitantes.

En cuanto a las acciones realizadas en el proyecto, considero importante reconocer
el gran trabajo y el compromiso de las y los habitantes, quienes participaron con
entusiasmo en cada actividad, proporcionando retroalimentaciones y compartiendo
ideas y diversas experiencias. También es fundamental destacar el valioso
acompafiamiento del comité del IGSRDYCC, quienes desempefiaron un papel muy
importante en el desarrollo de la presente estrategia. Su influencia en la comunidad
a lo largo de los afios, demuestra que a través de las capacitaciones y el trabajo

colaborativo se pueden promover cambios sustanciales a nivel local.

El hecho de que en este proyecto colaboraran con la comunidad distintos actores
del ambito académico y personal de distintas dependencias gubernamentalesrevela
gue es posible trabajar de forma colaborativa. Lo cual implica un trabajo de campo
que se entrelace y complemente de forma asertiva con los aspectos técnicosy
tedricos. Esto significa que no se trata solo de aplicar supuestas soluciones técnicas
desde arriba, sino de combinarlas con el conocimiento y la comprension dela realidad

local obtenida a través del trabajo directo y en conjunto con la sociedad.

Con este trabajo, se demuestra que si se pueden desarrollar estrategias mas
adecuadas que respondan realmente a las necesidades especificas de la
comunidad. Es pertinente destacar que el presente proyecto se desarroll6 en un
contexto de desastre. Aunque la investigacion comenzé en 2022 y estaba en su
ultima fase de desarrollo, el huracan Otis causo serias afectaciones dentro del area

de estudio y a nivel municipal.

Dado que el proyecto se enfocaba precisamente en el riesgo por ciclones tropicales,
su implementacion y efectividad fueron puestas a prueba con el paso de dicho
ciclon. Afortunadamente, la estrategia fue considerada un éxito entre los habitantes,

ya que no hubo pérdidas humanas que lamentar.
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Incluso los habitantes comentaron que, gracias a la capacitacion constante supieron
como actuar antes, durante y después de dicho evento hidrometeoroldgico.
Asimismo, algunas mujeres expresaron haber auxiliado a sus vecinos los cuales

perdieron sus viviendas.

La construccién de la loza tapa de la capilla “Nuestro sefior del Calvario” fue una de
las mejoras impulsadas por este proyecto. Este avancé se materializ6 gracias a la
colaboracion de las y los habitantes y al apoyo de gestion del IGSRDYCC ante el

gobierno municipal de Acapulco.

Este logro no solo fortalecio el sentido de compromiso en la comunidad, sino que
también resulté crucial tras el paso del huracan Otis, ya que, durante la emergencia,
aguellos que evacuaron sus hogares pudieron encontrar un refugio en dicha capilla,
la cual ademas con anterioridad fue declarada por los propios integrantes del comité

y la comunidad como refugio temporal.

Las actividades realizadas por parte del proyecto “Construyendo una gestién de
riesgos inclusiva: detonando cambios hacia la resiliencia comunitaria” también
impactaron de manera positiva a la comunidad, fomentando la cohesién social y el

sentido de pertenencia territorial.

Un ejemplo de ello fue la mejora de uno de los andadores, donde los habitantes se
organizaron para mantener limpio, pintar y embellecer ese pequefio espacio que les
es gran utilidad. Por su parte, la atencion de impactos psicologicos a través de
arteterapia fue otra de las acciones que enriguecio la capacidad de la comunidad
para enfrentar y superar situaciones adversas. Por lo que este proceso tuvo un
impacto significativo y se integré estrechamente con el presente proyecto de

investigacion.

Por otro lado, el proceso de capacitacion a través del curso de capacitacion de
primeros auxilios impartido por personal capacitado y la donacién de material de
curacion brind6 a la comunidad herramientas esenciales para responder

eficazmente a situaciones de emergencia, como lo fue el huracan Otis.
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Capitulo 3: Conclusiones finales

Reflexiones sobre el proyecto

La presente investigacion ha evidenciado la vulnerabilidad fisica, econémica y social
gue enfrenta la poblacién de Acapulco ante el riesgo por ciclones tropicales. A través
de esta estrategia se ha intentado contribuir al entendimiento de que el andlisis
interseccional dentro de la GIR es una herramienta de diagnéstico que contribuye
significativamente a construir resiliencia comunitaria. La necesidad de indagar en
esta problematica surgié de la comprension de que, en contextos desafiantes, una
comunidad resiliente no debe ser vista como una simple meta, un ideal o incluso
una utopia. Por el contrario, debe ser una prioridad para los tres niveles de gobierno,
las organizaciones civiles, la academia y para cada habitante de la ciudad en

condicion de vulnerabilidad.

Si bien México ha logrado avances significativos al incluir la GIR en sus leyes, esta
aun no puede considerarse plenamente integral debido a que el enfoque
interseccional no se incorpora en ninguna de sus etapas. Esta ausencia se refleja
en las politicas publicas derivadas de dichas leyes, las cuales tienden a ser
generalizadas y no abordan adecuadamente las necesidades especificas de los
grupos en condicion de vulnerabilidad, lo que resulta en una implementacion

fragmentada e ineficaz.

Por ello, es fundamental que las politicas de la GIR transiten e incluyan la
interseccionalidad para que se consideren las diversas identidades de los grupos
sociales, como lo es el género, la edad, la discapacidad y la situaciéon econdmica.
Debido a que estas condiciones influyen en la capacidad de las personas para
prevenir y responder a los riesgos, asi como para recuperarse de los desastres. Sin
un marco legal que contemple esta inclusion, no sera posible disefiar intervenciones
mas especificas y efectivas. Para avanzar conforme a las agendas internacionales
y los Objetivos del Desarrollo Sostenible, esta integracion es indispensable. No solo
fortalecera la resiliencia de los grupos poblacionales méas vulnerables en Acapulco,
sino que también ofrecera un modelo aplicable a todos los estados y municipios del

pais.
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Ademas, es necesario que se fomente la participacion activa de las comunidades
en la planificacion y ejecucion de estrategias. La integracion de conocimientos
locales y la colaboracion de diversos actores asegura que las soluciones sean
disefiadas y adaptadas teniendo en cuenta las particularidades y realidades locales
para que estas realmente sean efectivas y pertinentes para quienes la reciben.

Solo a través de este enfoque verdaderamente inclusivo y participativo se podra
construir una resiliencia comunitaria solida, capaz de enfrentar y superar tanto los

desafios actuales como los futuros.
Reflexiones sobre trayectoria personal y profesional

A lo largo de mi proceso de maestria, he experimentado un crecimiento significativo
tanto personal como profesional. Este proyecto me ha impactado profundamente al
permitirme comprender la importancia de la resiliencia comunitaria y lo necesario
gue es incluir principalmente el enfoque interseccional dentro de las leyes que giran
en torno a la GIR en nuestro pais. Aunque este proceso no es del todo facil,
considero que, desde mi campo profesional, he aportado un pequefio pero

significativo avance en un tema tan relevante y urgente para el municipio.

Creo firmemente en que la educacién y la comunicacién sobre la GIR son pilares
fundamentales para fomentar una cultura local de prevencion y preparacion. Sin
embargo, estos procesos deben ser continuos y accesibles para que los distintos
grupos sociales se adapten y respondan de manera mas efectivas a los desafios y
riesgos. En contextos como Acapulco, donde la vulnerabilidad ante ciclones es alta
y la poblacion esta en crecimiento, se destaca la urgencia de implementar esfuerzos

colaborativos y continuos para reforzar la resiliencia comunitaria.

Esta experiencia me ha demostrado que, con determinacion y esfuerzo, es posible
lograr un impacto positivo y seguir avanzando en la realizacion de mis objetivos
profesionales y personales. Comprendo profundamente la realidad que se vive en
contextos como Palma Sola Sector FOVISSSTE, porque me encuentro inmersa en

la misma dinamica.
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Mi experiencia personal me permite conectar de manera directa con las dinamicas
y desafios que enfrentan la mayoria de las mujeres que participaron en este
proyecto. Como madre, estudiante y trabajadora, me ha tocado aprender a equilibrar
mis responsabilidades, esto me ha fortalecido y motivado a seguir contribuyendo a
mi ciudad. A pesar de las dificultades personales y las exigencias constantes del
posgrado, he aprendido que, aunque no es facil mantener un equilibrio, tampoco es
imposible. Cada desafio que he superado ha sido una oportunidad para crecer y

mejorar.

A nivel profesional, pero sobre todo personal, me encuentro muy satisfecha con el
trabajo realizado, pues se lograron cumplir los objetivos del proyecto de grado y
gueda el camino abierto para futuras intervenciones que refuercen y beneficien a

mas comunidades vulnerables de Acapulco.
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